&
=

DO0OBCAm

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

DNA 2 - DIRECCION NACIONAL DE AUDITORIA DE SECTORES SOCIALES

DNA2-0066-2022

CONSEJO NACIONAL PARA LA IGUALDAD DE MOVILIDAD HUMANA

INFORME GENERAL

Examen Especial a la gestiéon administrativa y financiera, por el periodo
comprendido entre el 1 de enero de 2017 y el 31 de diciembre de 2021

TIPO DE EXAMEN : EE PERIODO DESDE :  2017-01-01 HASTA: 2021-12-31




CONSEJQ NACIONAL PARA LA IGUALDAD DE MOVILIDAD HUMANA

Examan Expecial 2 la gestiin administrative y financiora en al Coneajo Nacional
pasa ia Igualdad e Movilitad Humana, por &l pariode comprendido entre et 1 ge
anarg e 20147y o 31 de diclembra de 2021,

DIRECCION NACKINAL DE SECTORES SOCIALES
Cuita — Ecuatar




DMNA2Z
CHIMH
MOT
a7

oT

INMOEILIAR

TOR
M2

INF
DAF
RE
FOA
ENCP
DIGERCIC
va
RUC
ush
SERCOF
EGSI
051
SR
CUR
RLF
aSIGEF
aSByE
MEF
2CG
UATH

SEMPLADES

DECCDTH

LOSER
M
2N

SIGLAS ¥ ABREVIATURAS

Ditescitn Namanal de Audildna de Secloies Sosies
Consejo Nacional para 8 Igua J&d de Moyieded Hurmang
Mimsterio de Traba)z

Sacretaria Técn:ca

Qirecgign Juridica

Secretana Tecnwa de Gestior Inmabiliaria del Sector Fablica
Terminos ce refzrancia

hletro cuacradgo

infima Cuantia

Chreccen Admimslrativa Finangiera

Resalucdn

Flan Cperalwo Anual

Serucio Nacional de Contratacion Pabhca

Cireccsdn Genardl da Regiela Crvil 1denifizacidn v Cedulacsin
Impuesto al valor Agregado

Ragieiro Urieo déa Coninbuyentes

Daiares Je 1os Eslad s Lmdos de Marne Americs

Eervcio Macknal de Conlraiackan Publica

Exquarma Gubaernamental de Sagundad Ja 13 Inormacsen
Cesial de Seguriddad de lz Inlormzcidr

Servicio de Rentas Inlernas

Comprobanie Lnica de Feqgstro

Regietra Unich de Proveedones

Sislema [nlsgrada de Sachon Sinancias

mislema de Bienes v Evistencias del sectar pubhc:s
Minisieric e Econamia y Fianzas

aybsecratana de Conlabilkdad Gubarnamenial

Linidzd de Adminigiracsn del Talento Fymano

secretaria Macicnal de Planificacian y Desamollo

Chreccsin Jde Evaluasion del Cesampeno. Capacitacion y Deszarrcdit

cel Talenla Humana
Lery Orgamca de Semacio Pabhoo
Murmero

Sim npmerg



INDICE

Cartemdo regna
Carla de Mresentacion 1
CARITULGH

INFORMACION INTRODUCTORIA

Motiva del examen 2
Chj=tivos del examen 2
Alcance del examen 2
Bage [agal 3
Eslruclura orgarica 4
Objativas de {a entidad g
Mante de recurscs examinadog a2
Seryidores/as ralacicnacos G
CARITULG |

RESULTADDS DEL EXAMEN

Seguimignta al cumplimiento de recomendacicnes 7
Falta de planficacion para &l usa de [as areas cocedicas pars aficings 7

E- presupueste referancia! 58 suslentd an proforrias que carecan ce veracided 13

Infiras cuantias con decl Mentacidn ncempletz ¥ prolarmas sin datos

infarmativos 18
Fpia de conlrol v aditinistracitn de aclivos fijas 25
Contralo ciwl de semvicios prolesenales para aclivdades permangntes 33

Mz g€ conts € implemeants con @l ranual 08 descripcidn, valoracion y
clasifhicacon de pusslos 37

Reglamento de higieng v sequrdad ooopacs 1@l no g2 ¢ladond 43

MO S conld con planes anuales de farmackn y capecitacgn 47



Archivg de [a gesticn aammigtrativa y financiera disperso g ingompleto 93

ANEXOE:

1 Sarvidores ralacranadaos

2

k3

4.

o

b onta di Secursns Examinados

2.1 Fracasas de infimas

2.2, Pracasas por Regirmen Especial
2.3 Pracasas que ng fueran publizadas
2.4 Pracasas de Consultoria

2.0 Pracesos por Cantrales Crvilas

2.5 Mamina de Servidares

1% Pravesoa con chsenveciones
B Procests da infimas Suantia con winculacwnes

Comun caciones de pravegdares con relasion a los progesos de

coanlrataciin.

£

T

i

Conlralos da servicios pralesionales

Fadida de rformacon con demoaa en |2 entrega

. Cur's de pags $in dogumentagidr de sopote

compras par i4fimas cuantias sin cerilcesion



. |_§\_ﬂ 4

@ C 3
m -, 1“_'1_1:1-3 M,f

=

Rel.: Informe aprobado el 2O RE — 03 —3(0

Gurda, T,

Sefora

Secretaria Tecnica

Consejo Nacional para la Igualdad de Movilidad Humana
Ciudad

De mi consderacicn

La Cantraloria General del Estado, en uso de sus stnbuciones constitucionales y
legaies, efectud el examen especial a la gestion adminstrativa y financara en el Consgjo
Macional para la lguaidad de Movilided Humana, ubicada’a en la ciudad de Quito, canldn
Quito, provincia de Pichincha, por el periodo comprendido entre el 1 de enera de 2017
y el 31 de diciembre de 2021,

La accitn de conird se efectud de acuerdo con las Normes Ecuatarianas de Auditaria
Gubernamental emifidas por la Confraboria Genaral del Estada. ESlas AOrmMas regquiaran
gue el examen sea planficado y ej@cutado para abtener certeza razonable de gque (@
infarmacion y a8 documentacion examinada no contienen exposiciones emineas de
caracter significativo. igualmenie que |as operaciones a las cuales coresponden, &
hayan ejecutado de conformidad conm l@s disposiciones legales y reglamentarias
wigentes, politicas y demas normas aplcables

Debido a la naturaleza de la accidén de control efectuada, los resultados se encuentran
axpresados en los comentarios, conclusiones v recomendaciones que constan an al
presente informe,

De conformidad con lo dispuesto en &l articulo 82 de a Ley Organica de fa Contraloria
General de| Estadetas-recomendaciones deben ser aplicadas de manara inmediata y
con el-caracter de abligatonia ™.

| h
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CAPITULOI

INFORMACION INTRODUCTORIA
Maotivo del examen

El examen especial en el Consejo Nacional para la |gualdad de Movilidad Humana, se
realizd con cargo al plan anual de control del afo 2022 de la Direccidn Nacienal de
Auditoria de Seclores Sociales de la Contraloria General del Estada y en cumplimienta
de |a orden de trabajo 0012-DNA2-2022 de 25 de abril de 2022

Objetives dal examen

Establecer el cumpkmiento de las dispesiciones legales, reglamentarias y demas
normas aplicables al objeto del examen

- MVerficar la legalidad y veracidad de la gestion administrativa y financiera
redlizada en gl Consejo Nacional para |a Igualdad de Movilidad Humana.

Alcanco dal axamen

Se analizo la gestion administrativa financiera Consejo Nacional para la Igualdad de
Movilidad Humana, por el pericdo comprendids entre el 1 de enero de 2017 y el 31 de
diciermbre de 2021, que incluyd:

- Consullorias y actividades relacionadas eon la elaboracidn de insumos vy
herramiantas que aperaron a la construccion de la Agenda Macional para g
Igualdad en Movilkdad Humana 2017-2021.

- Procesos de confratacion publica. Anexos 21, 2.2, 2.3y 2.4
Administracian y control de bienes de larga duracsdn y existencias,
Subsistemas de administracion de talento humane y desarrollo institucional
Contratos de servicios prafesionales. Anexo 2.5

- Nomina, remuneraciones y aclividades de teletrabajo de los meses de mayo y
novienbre de los afos 2017, 2018, 2015, 2020 v 2021, Anexo 2.6,
sdef gl



Base legal

Le Asamblea MNacional, de conformidad con las afribuciones gue le confiere la
Conslitucitn de la Repiblica del Ecuador v la Ley Orgénica de la Funcign Legislativa,
disculio y aprobd el Proyecto de Ley Organica de los Consejos Macionales para la
lguaidad, publicada mediante Suplemento del Registro Oficial 283 de Tde julic de 2014,

El arliculo 4 de |a Ley Organica de los Consejos Macionales para la [guakdad, asiablece
gue los Consejos Macwonales para la lgualdad son organismos de derecho publico, con
personeria jurkdica, forman parte de fa Funcidn Ejecutiva. con competencias a nival
nacional y autonomia administrativa, técnica, operaliva v financiera; v, no requeriran
estructuras desconcentradas ni entidades adscrilas para el ejercicio de sus atribucionas

y funciones,

Mediante Decreto Ejecutivo 685 del 25 de mayo de 2015, se expidid al Reglameania
Genergl 8 la Ley Organica de los Consgjos Nacionales para la lgualdad, el gue tiena
como objeto normar la organizacidn de estas enlidades,

La Secretaria Macional de Planificacidn v Desarrolio, con oficio SENPLADES-2018-
C805-0F de 22 de agosto de 2018, emitid el informe aprobalorio al madelo de Gesticn
Institusional y pertinencia de la presencia insfitucional en el territorio del Conssjo
Macional para la lgualdad de Movilidad Humana.

El Ministerio de Economia v Finanzas a través del oficio MEF-VGEF-2019-0252-0 de 4
de abril de 2015, emilid el dictamen presupuestano favorable para el ESTATUTO POR
PROCESGS, CONSEJO NACIONAL IGUALDAD DE MOVILIDAD HUMANA. & fin de
que el Ministerio del Trabajo, en el ambito de sus competlenclias emita el radisafio de la
estructura inslitucianal, y la resolucién para la creacdn de un (1) puesto de grado 2 del
nivel jerarquico supenor de Directar/a Tecnicoda, cuyo finenciamiento serd con cargo al
presupuesio instilucional

El Ministerio del Trabaja, mediante oficioc MDT-VSP-2019-0112-0 de 17 de abril de
2018, emitid |la aprobacion del redisefio de la estructura instiucional y proyecto de
eslalulo organico del Consejo Naciona! para la Igualdad de Movilidad Humana, por o
que en gjercicio de las atribucionas qua le confiere el articule 12, numeral 5 de la Ley
Urganica de los Consejos MNacionales para la Igualdad, se expidid el Estatuto por

Procesos, publicado en Registro Oficial 495 de 27 de mayo del mismo afio
FEEL R



Estructura organica

El articulo 8 Estruciura Institucional, del Estatulo por Proceses de! Conselo Nacional
para la Igualdad de Movilidad Humana, establece la siguiente astructura argénica:

1, NIVEL CENTRAL

1.1. PROCESOS GOBERNANTES
1.1.1. Direccionamianto Estratégico
Responsable. Secretano Técnico

1.2. PROCESOS SUSTANTIVOS

1.2.1. Nivel Directiva

1.2.1.7. Gestion Técnica

Respansable: Direclor Técnico

1.2.2. Nivel Operativo

1.2.2.1, Gestion de formulacion. infermacion v estudios Responsable

Responsable de formulacidn, infarmacion y estudios

1.2.2.2. Gestion de transversalizacion y participacién Responsabla;
Responsable de transversalizacidn y pariicipacion

1.2.2 3. Gestion de observancia. seguimiento y evaluacitn Responsahle
Responsable de observancia, seguimiento v evaluacdn

1.3, PROCESOS ADJETIVOS

1.3.1 Nivel ge Asesoria

1.2.1.1. Gestién de Asesoria Juridica
Responsabie: Director de Asesoria Juridica

1.3.1.2. Gestidn de Planificacion y Gestion Estratégica Responsable:
Responsable de Planificacion y Gestion Estratégica

1.3.1.3. Gestidn de Comunicacion Social

1.3.1.4 Respansable: Responsable e Comunicacion Social

1.3 2 Mival de Apoyor

1.3.2.1 Nivel Directiva

1.3.2.1.1 Gestion Adminstrativa Financiera

Responsable; Director Administrativa Financierg

1.4 Presencia en Territono

1.4.1 Procesos Sustantivos

LLM PR :ﬂ



1.4.1.1 Nivel Cperativo
1.4.171.1 Equipo Técnico

Responsable: Responsable de Equipo Técnico

Objetivos de la entidad

Los articulos 2, 3 y 4 del Estatuto por Procesos del Consejo Nacional para la lgualdad
da Mavilidad Hurmana, expedido con Resolucion 002-ST-CHIMH-2019 de 17 de abril de
2015 y publicada en Registra Oficial 485 de 27 de mayo del mismo afio, establecen los

siguientes objetivas institucionales

- Incrementar |a asesoria y capacitacion para la formulacion de politicas publicas,

transversalizacion de enfoques de lgualdad y no discriminacidn, ¥, lucha contra

la xenofobia de las personas en situacion de movilidad humana, en todos los

niveles de gobiemno.

- Forglecer los mecanismos para la observancia, seguimianto vy evaluacion de las

paliticas pablicas en temas de movilidad humana

- Promover la paricipacion de la sociedad civil ¥ corresponsablbdad de las

enlidades recloras vy ejecutoras de la poliica pablica vy los organismos

especializados pablcos y privados, nacionales e inlernacionales en la garantia

Y proleccidn oe derechos en personas en situacidn de movikdad

Monto de recursos examinados

El Consejo Nacional para |a lgualdad de Movilidad Humana, para el cumplimiento de

sus actwvidades administrafivas v financieras, conld con los siguentes recursos
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CAPITULO N
RESULTADOS DEL EXAMEN

Seguimiento al cumplimiento de recomendaciones

La Contreloria General del Estade, no ha efectuade acciones de confrol en &l Consejo
MNaconal para la lgualdad de Movilidad Humana, por lo qué, en la prasanle accion de
contrad, md S& réalzd el saguimiento &l cumplimiento de recomendaciones,

Falta de planificacién para ¢l uso de las dreas concedidas para oficinas

La Secretaria Técnica del Consejo Macional para la lgualdad de Movilidad Humana v el
Subdirector Técnico de Administracion de Bienes Servicic de Geslian Inmobiliar del
Sector Publico INMOBILIAR, el 6 de septiembre de 2018, suscribleron un Convenig
Interinstitucional de Uso de Areas con el ohieto de sutorizar el uso graturo de una aficina
de 97.03 m2 aproximadamente de construccion y 88,26 m2 dtiles, ubicada en el cuarto
pisa, guinto- nivel del Blogue 1 del edificia Ave Maria, sduado en la avenida Cristdbal
oion E5-56 v calle Juan Ledn Mera, parroquia la Mariscal, canton Guito, provincia de
Fichincha, al CHNIMH, por un plazo de duracidn de 2 afios, desde la firma de este
instrumento legal, entidad gue se comprometid 8 asumir el pego de expensas de los
bienes y servicios comunes, asi como, los corespondientes a: servicios basicos, gastos
administrativos y oiros que demanden su mantenimientd o reparacidn, para conseryar
&l Inmueble. sin embargo, la entidad no uliizé las oficinas autorizadas para su uso
gratuifo.

El Secretanc Técnico del Consejo Macional para la Igualdad de Movilkdad Humana y el
Subdirecter de Adminisiracién de Bienes del Serviclo de Gestitn Inmobiliar del Sector
Publico, el 18 de enero de 2018, suscribieron un nuevo Convenio Interinstitucional de
Uso de Areas para dos oficinas en el edficio ex Banca de Préstamos. con los nomeros
1604 -1605 de 102,10 m2 y 105,00 m2, respectivemente, ubicado en la Av. Patria y 10
de Agosto, sector El Ejido en la Provincia de Pichincha por un plazo de 2 afios
calendaric

La Directora Administrativa Financiera, mediante comunicacion de 16 de enerc da 2018,
sclicith al Admimstrader def edificio ex Banco de Préstamos. entregar los planos
arquitectdnicos de las aficinas, para inigiar los trdmites corespondienies para su
readecuacion en vista de que segun la inspeccion efectuada por los servidores del

IR &E.EIE'E requerian arreglos v modiflicaciones para su ocupacion
FIETE Fale



La Dwrectora de Administracién, Andlisis v Uso de Biames del Servicic de Cestidn
Inmobiliar del Sector Publico, el Secretaric Técnico v la Directora Administrativa
Financiera del CNIMH, el 24 de enero de 2018, suscribieron el Acta de Ocupacién de
Usc de Areas INMOBILIAR-CZ9-2018-001, en cuyo numeral 4 Conslatacian de |a
Entrega - Recepsitn, consio;

... Los comparecientes declaran haber realizado previamente la Inspeccion
comespondiente del bwn y que &l estado en que se encueniran el mismo. estéd
acorde g defarorn pormal de uso y of paso del tfempo camo asi lambign se
reaiiza (a entrega de ias Yaves de las dreas antes deschtas. = Con 8 inspeccion
realizada y con el regislra fofogréfico lomada por el CNIMH, s8 desprende
ademas ae io citada artenormente, la necesidad de realizar la remodelacion y
tas modificaciones por parte del Conseyo Nacional para la Igualdad de Mowviidad
Humana, paso iIndizpensable anles de procedera suuso (...}

El Director de Administracion, Analisis v Uso de Blenes dal Sarvicio de Gestan
Inmobiliar del Sector Pdblico. INMOBILIAR y &l Secretano Técaica del Consejo Nacional
para la Iguaidad de Movilidad Humana, al 22 de mayo de 2018, suscribigron un
Adendum al Convenio Interinstitucional de Uso da areas de 18 de enern del mismo afo
en cuyas clausulas: segunda, objeto v lercera, plazo, se estipuld;

... tas partes convienen..., en modificar y reemplazar en el Convenio
Interinshtucional de Uso de Area suscnto & 18 de enerc de 2018, las siguientes
clauzwas. - 1. En razdn del Alcance al informe Téomico -326-17 de fecha 20 de
enero de 2018, se reempiara la Clauswla Segqunda referenfe a los espacios
asignados al Consep Naconal para la Igualdad de Moviidad Humana en el
adificio Ex Banco de Préstamos, por la sigwente; "CLALUSULA SEGUNDA. -
QBJETO. — Con las anfecedentes expuastos, &f Servicio de Gestidn inmobiliar
del Esetor Publico, INMDBILIAR, autanze el uso gratuito de las siquientes areas
ool edificio de Préstamos, ubicada |, )
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Las partes defan conslancia que las aress fueron inspeccionadas por
funcionanos de ambas entidades”- 2 En relacidn al Plazo otorgedo en el
Convenia, conforme acuerto alcanzada en reunion manfenida el 09 de mayo de
20715 con gl objeto de aclarar fa fgura de removackn el plazo, 58 reemplaza
Clausuwla Tercer por la siguignte: “"CLALUSULA TERCERA. - PLAZO. - El plazo
de duraciin del presente Conveno que las Partes han paclado es de DOS (2)
ANOS CALENDARIO, contados desde ef dia de fa suscrpoion del presente
mshrumento, con opcidn de renovacidn. — A la fechs de lerminacion EL
OCUPANTE deberd entregar &l bien inmuebie en iguales condiciones & las
recibidas .. )"

El Secretario Técnico, con oficic CNIMH-CNINMH-2018-0065-Cf de 30 de mayo de 2018,
solicitd al Director de Obras v Mantenimiento de INMOBILIAR, el asesoramiento técnico
para s remodelacidn de las oficinas, por lo que el Directar de Disafo de INMOBILIAR,
con oficio INMOBILIAR-DO-2018-0033-0 de 27 dé junio del mismo afio, remidio un
informe técnico del estado del piso 16 del edifico del ex Banco de Préastamos v la
propuesia de disefio de mobiliario, y mediante corres instilucional de la misma facha,
remiit el presupuesto referencial para las adecuaciones por 53 250,00 USD

El Secretario Técnico v el Subdirecior de Adminisiracion de Bienes de INMOBILIAR, el
28 de junio de 2018, suscribieron un segundo Adendum al Convenio Interinstitucional
de Uso de Areas, an el gue se estipuld que conforme con o solicitado par el ChIMH,
mediante ofico CNIMH-CNIMH-2018-00B1-0F de 9 de agosto de 2018, se modifica la
clausula tercera; PLAZO, en los siguienias f&Eminos;

“... El plazo de duracian del presente convenio que las partes han pactado as de

SIETE (7} ANGS CALENDARIO, confados desde el dia de la suscripeitn del
presenie nstrumenta, con opcidn de renovacidn, .. )"

El Director de Adminstracion, Analsis v Uso de Bienes, Encargado del Servicio de
Gestion Inmobitiar del Sector Plblico INMOBILIAR, v la Directora Adminisirativa
Financiera del CHNIMH, e 30 de abnl de 2018, suscribieron un acta de entrega recepcitn
por desocupacion de espacios por el uso de areas, en la que se ded constancia el
estado en el que s encuentran las olicinas ¥ gue estd scorde con el deterioro nomal
del uso v paso del iempo.

El Subsecretary de Administracion de Bienes del Servicio de Gestion Inmabiliar del
Seclor Publico INMOBILIAR y la Secretarla Técnica del Consejo Nacional para la
lgualdad de Movilidad Humana, el 28 de junic de 2019, suscribleron la Terminacién del
Conveno Interinstitucional de Uso de Areas, documento en el que las partes declararon
su voluntad de terminar él convenio, por imposibilidad de cumplir con al abjeto del
convenid como se desprende de la recomendacion dal administrador del citado

instrumento legal
HUEVD gLl



EICNIMH, desde la fecha en la que recibi¢ el inmuebla mediante Acta de Ocupacian de
Uso de Areas INMOBILIAR-GZ9-2018-001, &l 24 de enero de 2018 hasta el 30 de abril
de 2019, fecha de devolucidn del bien, trascurrieron 15 meses, 2n o5 que s& na contd
can una plandficacion para la ocupacion de las dreas en el Edificio del Ex Banca de
Frestamos,

Al respacto, se gestiond ante INMOBILIAR ta obtencsén de dos espacios fisicos para
funcionamienta del CNIMH. una aficina en el perindo 2016 - 2017, ubicads en & edificia
Ave Maria, y, dos por los afios 2018 - 2019, en el edificio del ex Banco de Préstamas,
sin considerar que estas requerian de adecuaciones previas para su utdizacion ni contar
con una planificacién sobre el uso de las instalacionas.

Con oficios. 0101 y 0108-0012-DNAZ-2022 de 20 v 21 de junio de 2022, se solicid
infarmacian al Directar de Anaisis ¥ Uso de Bienes de |a Secretaria Técnica de Gestidn
Infricbiliar del Sector Pablico y Directora Adminstrativa Financiera, respectivamente,
sobre la oficina entregada por INMOBILIAR al CNIMH, recibiendo las siguientes
respuestas:

La Directora Administrativa Financiera, en comunicacion de 7 de julio de 2022, indict:

. La maxima autordad (.. ) v ef personal de! CNIMM realizamaos la verficacion
del espacio fisico pers Jas condiciones eran deplorabies para expaner al personal
&1 U Sitio que no lenia los servicios DAsicos, sin energia elécirica. sin
conexiongs elécticas, wn piso alfombrado y un fecho en pésimo estado, se
confirms en el acta de ccupacidn._. - Finalmende, el Minislerio de Economia y
Finanzas con Acuerds No.0142 de 26 de moviembre de 2015 emie las
oirectnces pare &l cieme del aercicio fiscal 2018 p apertura del efercicio fiscal
2079.(..)°

Situacion que se presentd por cuanto los Secretarios Técnicos. del 20 de febrera de
2017 &l 8 de marzo de 2018 y del 1 de abnl de 2018 al 23 de mayo de 2018, suscribieran
el convenio y adendas con INMOBILIAR. para el uso de areas en el adficio dal ex Banco
de Prestamos, sin considerar que previc al funcionamienro de las inslatacionas se
regueria efecluar adecuaciones para su ufilizacidn; y, la Directora Administrativa
Financiera. del 1 de enero de 2017 al 29 de abril de 2020, solicitd autarizacion para ia
readecuacion de las oficinas entregadas por INMOBILIAR al CNIMH, sin contar con una
planificacién para Su ocupacidn, ocasicnando la terminacidn del conveno

interinstituciongl por mutuo acuerdo del misma
B gt
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Los refaridos servidores, inobsarsaron la clausula tercera del Convenio Interinstitucional
de Uso; asi coma, &l ndmers 1.1.1 - Direccionamiento Estratégico letra ¢), del Estatuto
por Procesos, 8 numero 1.2.2.1.1 - Gestion Administrativa Financwera, letras b}, ¢} y d),
dal Estatuto por Proceso del CNIMH: e, incumplieron tas Normas de Control Interna 100-
03 Responsables del contral interno, 401-03 Supervisin, 402-01 Responsabilidad del
control, 402-04 Control de la evaluacion en la gjecucion del presupuesto por resullados,
y G00-07 Seguimiento continut & an aperacian

Con aficies; 1341, 1342, 1343 y 1344-DNAZ-2022 v 0160-0012-DNA2-2022 de 3 de
agoesto de 2022, se comunizaron los resullados provisionales a los servidores y ex
sernvidores relacionados con la accion de conirol, recibienda las siguientes respuesias:

El Secretania Técnice, en funciones dal 20 de febrero de 2017 8l & de marzo de 2018,
en comunicacion de 15 de agosio de 2022, manifesio

*... fw designado caomo Secrefano Técnico del Consejo Nacional para la iguaidad
oa Mowlidad Humana el 24 de febrer de 2017, ef sefialado instrurmento legal se
sicontraba en proceso de gfecuciin- Ef Convenio .. en & ex Banco de
Préstamaos celebrado ... el T8 de enero de 2018 es decir casi un mes antes de
mi renuncia, estaba destinado a oforgar al Consejo .. una oficing gue dote de
instalaciones adecuwadas para e desarrollo de fas funciones de la inshtucidn; que
parmifa aharrar al Consgfo un canon de amendamiento que no se enconfraba
comemplado en su presupuesfo Inshifucional - o CNIMH, no podia hacer uso
inmediate de las instalaciones que nos ofrecia INMOBILIAR, sin embargo, de
aguelio, s¢ estaba gestionando para realizar los ameglos que se regueria, ..
presentéd mi renuncia por io que corespondia a las nuevas aulondades asumir
aste particilar (.. )"

La manifestado por & servidor no modifica el comentario de auditoria, por cuanto no se
contd con una planificacian para el uso de las dreas requendas a INMCBILIAR ni se
considerd que las instalacionas en el edificio del ex Banco de Préstamos, necesitaban
una remadelacidn, fampoco s evidenciaron acciones ante el ente rector de las finanzas
publcas para obtener log recursos, lo gue generd la terminacion del convenio suserito.

Posterior a la conferencia final de resullados, efectuada & 15 de agosto de 2022 1a
Directora Administrativa Frnanciera, en funciones del 1 de energ de 2017 al 29 de abni
de 2020, en comunicacidn de 22 de agasio de 2022, sefiald:

El persanal del CNIMH por las condiciones ... no e [rasladd a las oficinas:
gl CNIMH no cordaba con el presupuesto Que e requerian para Jas
reagdeciaciones de las olioinas [, )
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El Secrefario Técnico, en funciones del 20 de febrerg de 2017 al 3 de marzo de 2018
B camunication da 22 de sgosio de 2022, manifasld:

EV Converio infennsifucional de Usa de Areas en el edificie del ex Banca de
Préslamos. ., estaba destinado a otorgar al Consejo . una oficing que daote de
nstalacianes adecuadas. | que permita atorrar . un canon de amendamiento
gue no se encontraba confemplado en su presupuesto. . - Se proveia que
INMOBILIAR gestione fa oblencion de espacios fisicos gque rednan las
condiciones minimas para un correclo desarrollo de las aclividades. . - L
realizé fa verificacion  del espacio fisico gesfionado conslatdndose gue ng
respondia a las condiciones minimes de infraesiructura para un coreclo
desarrafio de lag achvidades inshifucionales: no existian senacios bdsicos de
mingun hpa, por lo que mal podriamos hacer uso inmedialo de un Bien gue no
prastaba las garantias, para el funcionamento de la inskifucién. - . no podia
ftacer uso mmedialo de las instalaciones que nos afrecia INMOBILIAR sin
embargo, ... se estaba gestionando para realizar los areglos. . pero &l 21 de
fabrare de 2018, presenté mi renuncia por lo gue correspondia 8 (88 nueves
autondades asumiy este parficudar ()"

El Secretario Técnico, en funciones del 1 de abril de 2018 al 23 de mayo de 2019, en
comunicacion de 24 de agoslo de 2022, referente al pago de valores por el convenio
realizado con INMOBILIAR, sefald:

... Una de las primeras medidas que realice, fue una evaluaciin exacla del
Iuagar, no se podia ocupada inmediztaments ve gue e enconliaba en un
estado deplorable, 1a segunda accidn para confinuar con & proyecta fue pedir ur
prasupuesto pars elaborar uwn proyecto de iwversidn e cual era demazisds
Onernso para la inshifucion y sin olvidar que habia un decrefo de Ausfendad y
déficil Fiscal en las arcas del estado, mobivo por @l cual ne ge podia confinuar
con &l proyecto . los gasios para la readecuacidn de lag oficinas mas s
utiizacion de estas | elcanzaban mas del 10% del presupuesto de la inshifucidn
mofivo par & cual no S8 Qenararny gasios NNecesanos U onerpsos para ia
institucion .. )"

Lo citado por los senvidores ratifica o comentads por auditona, en razdn de que las
oficinas solicitadas no fueron utilizadas y no 8@ proparciont evidencia dacumental sobre
ias gestionas realizadas ante el Ministerio de Economia y Finanzas, para la oblencian
de los recursos que permitan al CNIMH efectuar las adecuaciones de esios espacios

Conclusion

Los convenios intennstiucionales suscrites para el uso gratullo de dos oficinas no fueran
curmplidos debido a la falta de planificacion y readecuacion previo a la suscripcion de las

actas de ocupacion, ocasionando la terminacion por mutus acuerdo del mismo.
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Recomendacidan

Al Secretariola Técnica

1. Dispondra y supervisara al Director'a Administrativo Financiero. qua previo a la
suscripcion de convenios interinstitucionates para el uso de inmuebles e
instalaciones, efectie una planificacién de uso con el analisis de su estado y en
cast de reguerr adecuaciones cuente con el presupuesio NECESaric para su
intervencion, & fin de coniar con un espacic en Aptimas condiciones de
gcupacion para el cumplimiento de los fines ingtitucionales.

El presupuesto referencial se sustentd en proformas que carecen de veracidad

La Analista Administrative ¥ de Talento Humana, elabarg, y el Director Administrativo
Financiern, aprobd el "Cuadro Comparalive” de 20 de mayo de 2021, respactivamente,
para e "MANTENIMIENTO PREVENTIVO ¥ CORRECTIVO DE LOS EQUIPOS
INFORMATICOS QUE POSEE LA INSTITUCION®, en el que se detallaron las proformas
sobre las que se realizd el analisis del cumplimientes de las “caracterisiicas” vy que
respakda la recomendacion del proveedor adjudicado, v 2 delermind precio del semnvicio
por 4 985 20 USD, asi

W=, Froha RUC Provesdor Diracs s Walas
Pralarma Uuso
20@0-REY | 2021-07-08  1T12E14 TR0 SETEFPRG Ay 1008 AQoslo M28-11T ¢ Danes 4 808 20
Hidalge
ELECTRO G fam 1-33 ¢ 2 5835
C21.0800  202-0s-05 | OT0ITROYES004 v s retid o hyeli
PROTECCIDHES Coquimbs
N 20E371-05-17 | 171 04168001 EMERGY dw 10 oe Agosio N117 y Vicanie S EBBE,OO

TECHROLDGY | Aguime

Sin embargo, la direccidn y numeros de teléfono que constan en las proformas 2020-
K31 de 18 de enero de 2021 del oferente 1712814753001 y 521-0800 de 5 de mayo de
2021 del oferente con RUC 0702799115001, no correspanden a los proveedores gue
constan en estos documentos. ¥, las cotizaciones con las que se esiablecio el
presupuesto referencial, no cuertan con numeracion, sellos, direcciones, nimeros de

teIEfnm.ﬁ;n_l existe evidencia de la forma, fecha y persona guien recibld las proformas; y
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una fue emitida cuatro meses y dos dias antes del inicio del procaso de infima cuantia
ademas, existe vinculacién entre ofarentes como se demuestra a continuacion:

Proformas presantadas en ls srdens de rabajo

Regrosentante.  Cedula de RLIC Frovesdar Chsarvacin
Lepal ciudadania
Regprgaartnna ALERUPBEAS | Vircuacidn famiiar de hermanos con
e ACGRUP | YT1maxa®00 1793104780000 Firma Goerta | @ convatsia SETEPRD can Ruc
A5 Comercial Ennngy | 1712844 753001
Tecrnology

. Vnouadaon tamikar hermanog, oon gl
mprrsariants Bgpl dp ACERELF S AL

THZE14TEI00N SETEPRD

170Z7Ra 115001 FH:;:E;:IJDH.EE Firma guin noopresanis e profanma
Al respecto, el titular de la Direccidn de Servicios de Informacion Registral dal Registra
Civil. ldentificacion vy Cedulacidn, con oficio DIGERCIC-CES DSIR-2022-3024-0 de 24
de junio de 2022, proporciond informacién sobre las personas que participarcn en este
Proceso, én la gue se confirmo 1a relacion familiar hasta cuaro grade de consanguinidad
y segundo de afinidad de los ciudadanos

El Director Administrativo Financiera y el contratisia con RUC 1712814753001, el 20 de
mayo de 2021, suscribieron la Orden de Servicio 004-INF-2021, para el Manienimiento
Preventiva y Comective de los equipos informaticos que posee fa instifucidn” par
4 595,20 USD. includo el IVA,

El Cirector Administralivo Financiera, con memoranda CNIMH-DAF-2021-5M-M de 21
de mayo de 021, designd a a Analista Administrativo y de Talento Humano, como
Agministradora de la Orden de Compra, guien con el contratisia con RUC
1712814753001, suscribleron el acta de enlrega recepcign Gnica y definitiva de 28 de
mayo de 2021, documanto an al gue concluyeran que los trabajos objeto del contrato
fueron recibidos a eniera satisfaccion, por lo que mediante CUR B0 de 31 del mismo
mes y ana, se realizd el pago de 2 497,60 USD, includo el IVA, por los servicios
recibidos. los que s& ancontraron sustentados en los documentos hebilitantes, respecio
de 2 457 60 USD no se realizd servicio alguno por pante del contratista ni pago por parie

de [a entidad hasta el 31 de diciembre de 2021, fecha de corle de la accién de conirol
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Con cficios: 0015, 0016, 0017 y 0030-0012-DNAZ-2022 de 10, 11 y 30 de mayao de 2022,
respeciivamante, se solicstd a |los aferentes que certifiguen la veracidad de las proformas
presentadas e informen &l medio par el que fueron entregadas en el CNIMH, oblenienda
las siguiantes respuestas:

El oferente con RUC 0702798115001, mediante comunicacion de 16 de mayo de 2022,
informo que no presentd ninguna proforma para paricipar en el referido procaso vy
sefald

"... La zefigra. .. Sf rebaid conmigo y S contaba con awlonzacion parg remitir
proformas pam procesos de confratacidn en el seclor poblica. NG fuve
conagcimvento ded envio de la proforma 521-0800 - Una vez revisada s colizacion
en cueshidn debo indicar gue fa misma no fue realizada por nosolros, mucho
menos fue enviade 4 I8 Insllucikdn gue requerfa los servicios. Quien hays
realizado ese documento se ha lomadoe huestro nombre v ha hecha uso de
nuestro fogo sin e sta aulonzaciin, - La firma no comesponde a fa firma de ..
{compardndola con la que lenemos en vanos documentos infemas), y los
teléfonos de confacto que colocaron en fa cabecera del documento tampoco
coresponden @ nuestra empresa .. )"

La Gerente Comercial de Energy Technology, con RUC 1793100872001, que firmd la
cofizacién a nombre de la empresa AC GRUP 5 A5 con RUC 1793104168001, madiante
camunicacion de & de junio de 2022, sefald;

Contestando el numeral 1 de su oficio mediante el cual e asevera gue he
firmado v remifido le proforma de fecha 17 de mayo de 2021, a8 nombre de la
empresa Energy Technology, con el cargo oe Garente Comercial, informa que
me gs impositle cerificar dicha aseveracldn, en wisla de gue, no es de mi
conocimienta, porilo que pedrla fratarse de un homanima ¢ )"

La Administradora de ia Orden de Compra, medignte comunicacian de 19 de junio de
2022, manifastdt:

"... &f proceso para solicifar una colizaciin o proforma se lo realizd mediame
Famadas felefinicas y una vez gue se corltaciaba con el provesdor se acordaba
fas visilas en el sitio donde ge encontraban fos equipos para fa fona de
infarmacidn especifica de cada uno.- La validacidn de las proformas se realizd
mediante s verficacion de infarmacion comg rmzan social direccidn, ndmero de
contactos, y ademas que el proveedor cuenfe con e RUC ACTIVO en la
plataforma del SR el desglose delalado e modividual del bien o senvicio, s
cantidad de unidades requeridas y el desglose del precio por cada unidad o ffem.
En este caso. las proformas fueron recibidas de manera fisica y firma manual en
las nstalacianes del Consefo Nacional para la |gualdad de Movidad Humana, lo
cual garantizd I autenlicidad del documenta. - Me permito informar que
silﬂ_nl’ﬂnﬂe se defalla en el andlisis y recomendacion del cuadro comparative
LI
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mdica que a pesar de que (odos los oferentes cumplen con fas especificaciones
tecnicas del servicio, se adiudica a favor de la persona natural... en viflud de que
presenta la mepw oferfa econdmics que se ajusta al presupuesio referencial
citado en los términos de referencia (.. )"

Con aficio 0122-0012-DNAZ-2022 de 28 ce junio de 2022 se solicited al Director
Administralive Financiero, informacion respecte a la farma en la que se requind a los
proveedores las proformas para parficipar en el procesc de infma cuantia y los
mecanismos de validackdn sobre fas colizacicnes admitides. guien con comunicacion
del 18 de julio de 2022 indico!

...De las proformas recibidas por fos medios flsicos y eleclrnicos sefialados,
se seleccionara al proveedor . El Analista Administrativa v Talento Humano [.. ),
realizd la varficacion de la informacidn en lo referenta a razdn sooial direccion,
nimero de contactos vy que el proveedor cuenle con Ruc Actvo en las
plalaformas del BRI - La Unidad Regqurente @s la encargada de elaborar al
procesos, consohda lodos los documentos habiiantes relacionados a la
adguisicisn del en o serecio, solicita Infarme de necesidad aspecificaciones
fécnicas esfudio de mercado (3 proformas & proveedores cumpliendo las
especificacionss fecnicas, aros de enfrega v demds condicianes solicitadas en
la gocumeantacian) y cusdno comparative (con ias proformas obienidas se elabora
&l cuadro comparativo calificado con el 100% al proveedor que cumpla con fodos
los requenmientos solicilados v con la oferta econdrmica mas baja y convenienta
a las infereses matitucianales) envia para la revision y aprobacidn.- De acuerdo
al andlisis y recomendacion del cuadro comparativo, se ndica que a pesar de
que todas los aferentes cumplen con las especificaciones lonicas del servicio;
50 adjudica ala parsona natural |, ) ya que presenta la mejor oferfa econdmica,
ajustada al prosupuesto referencal de los términos de referancia | )"

Al respecto, ks documenios que respaldaron el procesa de compra carecen de
veracidad segun ko afirmado por los praveedores que constan en el logotipo y pee de
firma de los documentos. guien, afirmd que no correspondid 8 su autoria; y, 18 cotizacion
521-0800 de 5 de mayo de 2021, que constd en el cuadro comparativo, no fue elaborada
par 2l oferente con RUC 0702798115001, conforme sefialé en comunicacion de 16 de
mayo de 2022, ademasg, la proforma 2020-K51 del oferente 1712814753007 e de 18
enero de 2021, fue emitida cuatro meses ¥ dos dias antes del inicio del proceso de
Infima cuantia

Siluaciones gue se presentaron por cuanfo la Analista Administrativo y de Talento
Humano, del 5 de diciermnbre de 2017 al 30 de oclubre de 2021, elabord el cuedro
comparatvo ulilizando cotizaciones sin sellos. nombres complelas, deccidn, numearos
de teléfonos, ¥ correcs electmnicos gue no fueron emibidos por los proveadores que
constaron en los documenios habilitanies, v na exislen documentos fisicos o
electmnmg?que evidencien el ingreso de las proformas a la enlidad, para validar ks
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propiedad, legalidad y veracidad de las mismas; v, el Director Administrativa Financiaro,
del 158 de abril al 37 de julio de 2021, aprobo el cuadro comparativa sin verificar ni
supervigar la veracidad de la infarmacidn eontenida en las proformas, ocasionando que
el analisis comparativo de las ofertas no cuente con documeniacion que evidencie su
propiedad, legalidad y veracidad.

Los referidos servidores, inobservaron los articulos 4 y 8 nomero 3 de la Ley Organica
del Sistema Nacional de Contrataciin Publica, publicada en el Suplemento del Registro
Qficial 395 de 4 de agosto de 200B; y. 338 del Capitulo ¥V, de la Codificacidn y
aclualizacidn de |as resoluclones emitidas por & SERCOP, expedidas mediante
Resolucion RE-SERCOP-2016-0000072 de 31 de sgosto de 2016, publicada en la
Edicon Especial del Registro Oficial 425 de 28 de enerc de 2018; 2, Allla Analista
Administrativoda v de Talente Humane, teiras: &), ¢y ) k), & i}, de la Resolusidn 008-
CHNIMH-3T-2020 de 10 de marzo de 2020; e, incumpliaron tas Normas de Control Interna
100-03 Responsables del control interno, 401-03 Supervisian, y 405-04 Documentacion
de respaldo y su archivo.

Con oficics: 0154 y 0158-0012-DNA2-2022 de 3 de agesto de 2022, se comunicaron los
resullados provisionales a los servidores relacionados con la accidn de control, sin
obiener respussta.

Fostenor a |2 conferencia final de resultadas, la Analista Administrativa y de Talento
Humano, en funciones del & de diciembre de 2017 al 30 de octubse da 2021, en
comunicacion gel 22 de agosto de 2022, referente a las proformas presentadas por los
provesdores, indicd:

"... En la Ley Organica de Contratecion FPublica, en ninguno de sus arficulados
sefiala sobre la prohibicion o algo referente a la vincwlacidn enlre oferentes.. . -
El proceso para solicitar wha colizacidn o proforma se lo realizd mediante
Hlamadas telefdnicas, y una vez que se conlactaba con el proveedor, se acordaba
las visitas en el sihic donde se encontraban los equipos para la toms de
informacidn especifica de cada uno.- La validacidn de las proformes se reaiizd
mediante la verificacion de informacitn ...« Eh este caso, fas proformas fueron
recibides de manera fisica y firne manual en lag mslalaciones del Consefo
Nacional para la Igualdad de Movilidad Humana. lo cual garanhizo s autenticidad

del documento ., )"
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Lo sefalado por la servidora no modifica lo comentado par auditoria, debide a que las
proformas presentadas par los proveedores carecen de propiedad, legalidad y veracidad
de acuerdo con lo cerificado por guienes debieron emitin vy, no validd que los
documentos mencionados sean generados por los oferentes. tampoco. existio evidancia
fisica o electrdnica del ingreso de ias cofizacionas a la entidad.

Conclusion

S5é confratd el servicks de mantenimiento de equipes informaticos a treves de infima
cuantia, cuya presupuesto referencial se sustentd en tres proformas de ias cuales dos
carecen de veracidad, pues no se efectuaron acciones de vakdacion, ademas, las
proformas na cuentan con datos informativos del proveedaor, debido a que los oferentes
que constan en las hojas membretadas de esios documentos indicaron no Raber
realzado suU emisidn, ocasionando que &l analisis comparative de las ofertas no cuente
con dacumentacian que evidencie su propledad, legalidad y veracidad

Recomendacion

Al Director’a Administrative Financiers

2, Dispandra y supervisard a los responsables de la adquisicién de bienes y
SEMNVICIDG 8 traves de procedimientos de infima cuantia, verfiquen v validen Ia
informacidn y documentacion presentada por les oferentes y respalden todas
las fases realizadas en el procesa de compra con |as respectivas firmas de
responsabilidad, a fin de comlar con ewdencia documental suficiente y
pertnente,; v, garanlizar iransparancia en la compra

Infimas cuantias con documentacion incompleta y proformas sin datos informativos

La Contadora General, proporciond a3 informacion relecionada con los procesos
efectuados a través de infima cuantia, en los gue se ohsend:

- En 16 procesos de infimas cuaniias, se evidencid recurrencia de los olerantes en
la presentacidn de proformas con las cuales se elaboraron los presupuestos

referenc-.alﬁs, cuadros comparalives ¥ fuercn adjudicados los contratos. Aneaxo 3,
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- En B procesos de Infima cuantia, las proformas presantadas por los oferentes no
confaron con: fimas de responsabdidad, ndmers, fecha, identificacion de la casa
comercial. direccion, nimero de teléfono de confaclo con & proveadar; y, no existe
consiancia de suU recepcidn, ademds, se abservd wvinculacion femiliar entre los
oferanies, Arexo 4.

Con oficios: 0029, 0030, 0040 y del 0042 al 0046-0012-DNAZ-2022 de 24, 25 y 27 de
mayo de 2022, respectivamenie, se solicitd a los proveedores gue certifiguen la
veracidad de las proformas. € informen el medio por & gue presentaron en la entidad,
abfterendo las respuesias que se detalian en anexo 5y avidencian que las cotizaciones
fueron elaboradas beyjo iguales critenos y términos

Con oficio 0047-0012-DNAZ-2022 de 27 de mayo de 2022, e insistencia 0103- 0012-
DMNAZ-2022 de 20 de junio de 2022, se solicits a la Direciora Administrativa Financiera,
del 1 de enara de 2017 al 26 de abnl de 2020, informacion respecto a la forma en la que
sa solicitd 8 los proveedores Ies proformas para pariicipar en el proceso de [nfima
cuantia y los mecanismos de validacian sobre |as cofizaciones admilidas de las drdenes
de trabajo: D0E-INF-2017, 015-INF-2018. 012-INF-2019, D21-INF-2019, y D0G-INF-Z0Z0,
sin obtener respuesia

Con oficios; 0050 y 0099-0012-DNA2-2022 de 1 v 15 de junio de 2022, se solicitd
insistio a la Analista Administrativa y de Talento Humano, en funciones del 1 de julio de
2017 al 30 de octubre de 2021, informacidn respeclo a las drdenes de trabajo; 015-INF-
2018, 112-INF-2018, D18-INF-2019. 021-INF-2019, D06-INF-2020 y 008-INF-2020, sin
oblener respuesta.

La Contadora GeneraifServidor Publica 7. en funcionas del 1 de julic de 2017 al 31 de
digiembre de 2021, en comunicacidn de & de junio de 2022 respecto a las ordenes de
trabajo 019-INF-2015 v 010-INF-2020, mifomo;

o) e sefiors . Apalista de Comipras Poblicas fue guien realizd lodo
el proceso eén base a su compelencia, para la oblencidn de proformas, analisis
lecnica y economico del citado proceso en coordinacion con fa seflors . EI
oferenfe adudicado SETEPRO cumpld con el requerimienic lécmico y
acanomico seffialados en los dminos de referencia - Con respecto al cuadm
camparaiivo aprobado en mi caldad de Directora Administrativa Financiers (5)
deba indicar que fos oferentes INFINITYCSOFT  y “SISTEMAS Y SERVICIOS"
no calficeran por cusnfo no cumplieron con g oferta féonica y econdmica
sefiglados en los términos de referencia elaborados por la seflora ... 2- Coh
respecto a las colizaciones de esta orden de trabajo. & mecaniamo gue 5 uliizd
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fue el de comunicarse a traves de Mamadas telefinicas con los posibies oferentes
para recibir (a8 preformas mouendas sean éslas de manera fisica o por comeo
electranico ias mismas que conslan en el expediente fisico de pago._la oferfa
econdmica sefialados en los terminos de refersncia y el presupuesto referencial
f224.00) USD, conforme al cuadro comparativa que se delalls a conlinuacion
{..J)- Comao se evidencia, al no exishir procesos o novma para la obfencidn de
proformas g la fechs de realizacedn de las ordenes de compra mabivo del

presgnie, 00 exste incumplmento alguno )7

El Analesta Administrative y de Talento Humanao, en funciones del 1 de febrero al 30 de
noviembre de 2017, con oficio AA-2022-003 de 22 de junio de 2022, respecto da la
Cirden de Trabajo 002-INF-2017 de 3 de mayo de 2017, indicd:

.. 1~ Do acuerdo con e Estafufo Omganico de Gestidn por Procesos del
Consejo, fa compelencia de compras publicas referra (sic) a fa Direcoion
Admiristraliva Financiera, donde las pevsonas que Irabajamos en ese momento
en la inshifucion esto es mi persona y la Directora Adminisirativa fa ing.
procedimos a solicfar las proformas via telefénica. 2. - La forma para requeric
las proformas o colizaciones a los proveedorss se g /mealizd mediante Namadas
loleforicas-  Producfo de estas wisitas lécricas realizadas, oz posibles
proveedores formularon sus propuestas lenicas y econdrmicas, v entregaron 1as
proformas en la insbiucidn - 3- Lag proformas de conforrmidad con las visites
tecrnicas realizadas. fusron recibidas posteriormente de manera fisica, en las
instalaciones de! CNIMH, . presentaron sus proformas fueron: SETEBRD
Servicios y Servicios (...) y Cmaginel, los cuales tenian registros Unicos de
confribuyentes a fines &l objelo del proceso de acwerds con su constatacidn en
el Senvicio de Renlas Infemas. La oferta técnice mejor calificada v que fuve fa
mefor oferta econamica correspondid a SETEFRRD, de confarmidad con el cuadro
comparativae réalizado Rel Memorando Nro. CNIMH-DAF-2017-053 de 20 de
agbnt ge 2017, En ef cuadro comparaliva se gbserva sdemas que los olros dos
ofgrenies s cumplen con &l sendcio requendo, pero no commesponden & fa mejor
oferta ecandamica para el inlerés da la nshtucidn. la decisidn fue eminentemente
ecanamica y elio facultd para la emisidn de certificaciones presupuestanuas (sic)
¥ postenor pago una vez recibide ef senicio a salisfaccién . (..

Situacion que se presentd por cuante la Direclora Administrativa Financiera, del 1 de
enero de 2017 al 29 de abril de 2020, no efectud af control previe de |a documentacion
de sustentc que estuvo incomplela ni siguid las formalidades previas de un
procedimiento de contratacion y realizd los pagos; la Contadora General, del 1 de junio
de 2017 al 31 de diciembre de 2021, al tramilar 6% procesos no verficd gue la
documentacidn ¢a encuentre completa en el CUR de pago previo a su registra. debiendo
indicar que los sarvicios fueron recibidos de acuerdo & lo requerdo en la etapa
p-ra-paramrﬂ_p_mmn!raclual
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La Analista Administrativa ¥ de Talento Humano del § de diciembre de 2017 al 30 de
octubre de 2021, no validd que en |a fase preparatoria las ofertas que sirvieron de bage
para la elaboracion de presupuestos referencial y cuadro comparativa presenfaron
inconstancias y en |a fasa de gjecucion de ias infimas cuantias no se encuentren con
los respaldos comaspondientas

Ocasienande que na se garanfice '8 propiedad y legalidad de los documentos que
respaida gl analisis comparative de las ofertas v limitando |a paricipacion de oiros

proveedoras

La Directora Financiera y Contadora, inobservaron los arficulos: 4 y 8, numeral 3; 23,
48, 52.1, 7D v B0 de la Ley Organica del Sisiema Naconal de Contratacion Publica, y GO
¥ 121 de su Reglamenio General, 5. numerales 1y 2, 105, 106, 108, 108, 336, 337 de
la Resolucion RE-SERCOP-2016 de 31 de agosto de 2016, e noamero 1.3.2.1.1-
Gestion Administrafiva Financiera, letras b), ¢) y d), del Estatulo por Proceso del CHIMH:
&, incumplercn las Mormas de Contral Interno 100-03 Responsables ded contral interna,
401-03 Suparvision, 402-03 Controd previo al devengado, 403-08 Condrol prévio al paga,
406-07 Custodia, y 600-01 Seguimiento conlinuo o en opearacion

La Analista Adminisirativa y de Talento Humano, inobservd los articulos: 35, 41, 44 y 45
gel Reglamento General Sustitutivo para la Administracidn, Utilizacion, Manejo y Control
de Bienes e Inventarios del Sector Pablico, emitido mediante Acuerdo 067-CG-2018 de
30 de noviembre de 2018, y ariculo segundo.- Alfla Analista Administrativo/a y de
Talento Humano, literakes k), i, 1) h), e i) de la Resolucién 00B-CHIMH-ST-2020 de 10
de marzo de 2020, e, incumpho las Normas de Controd Interna 100-03 Responsables del
control imterna, 405-04 Documentacion de respaldo y su archivo, y 406-03 Contratacion.

Con oficios: 0155, 0156, 0158 y 0160-0012-DNAZ-2022 de 3 de agosto de 2022, se
comunicaron los resullados provisionales a los servidares y ex serndoras relacionados
con kA accion de contral, recibiendo las siguientes respuestas

La Secrelatia Técnica, en funciones del 23 de mayo de 2018 al 17 de junio de 2021,
mediante oficic SARB-007-008-2022 de 12 de agosto de 2022 manifestd:

puedo suponer gue existe algun error &l sefialar tanfos procesos sin la
espectiva documentacion,, como aulondad haya aulonzado procesos sin la
dﬂ-::u-rirm'n!zfmn necesaria y 3in los confroles previos gue debe cumplir is DAF -
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Como ex autoridsd del CNIMH seflalo que si se implantd y apiico pollticas y
procedimientos de archivo pam la conservacidn y mantenimento de archivos
fisicos y magnéficos, con base en las disposiciones fécricas v juridicas, . el
CNIMH empezo el procesa de implementacién del EGSI y oifras procesos para
el resguardo de la informacion magnética o digital . Es menester cilar qgue todg
senidora que se desvinculaba de la inshitucion firmaba una hoja de paz y salvo,
en donds canstaba la firma de fa O3 v en donde se dejaba constancia de la
entrega e toda mformacion digilal generada y gue estaba citado en el acapie e
de la resolucion mencionada .. De la especificacion de s custodia de Jos
archivos administrativos financierns, fambién constaban en Resolucian N 008-
CNMIMH-5T-2020 y 071-CNIMH-5T-2020. Ademds, se solfcid los respaidos de
fos mizmos a la senadora | )7

El Secretario Técnico dal 20 de febrero de 2017 al 8 de marzo de 2018, en comunicacian
de 15 de agosto de 2022, indicg:

“... na conshhiye, m funcicn, m responsabivdad del Secrefaria Técnica e flevar
la gestan documental del archive o realizar el archive de la documentacicn
utifizada en el proceso de seleccion comespondiends esfa farea a los
responsables del drea. - no es responsabiidad m funcidn del Secretana Técnico
el lievar inventano instifucional, el de bodegaje y mantenimienio de 08 equipos
de la inshitucion ()7

Lo cilade por los servidores ratifica el comemtario de auditoria, por cuanio se emilieron
directrices por parte de |a maximas autoridad. sin embargo, estas no fueron cumplidas
par la Direccion Administrativa Financiara, a fin de mantener la documentacion complela
que garantice sy consernvacian y custodia,

Fosterior a la confarencia final de resultados, la Directora Administrativa Financiera, an
funciones del 1 de enero de 2017 al 29 de abril de 2020, an comunicacién de 22 da
agosto de 2022, referente al archivo de expedientes v a la parficipacion de proveadonas.
ranifestd:

. 88 pasaba fas terminos oe referencia, el cuadro comparahivo, 3@ realizaba /a
vaenficacion del calatogo eleclinies. la cerificacion  presupuestans, la
adiudicacion, los esludios que eran reflefados a lravés de informes y las
necesidades de las unidades requirertes - Docuomenlas gue procedia an el
amixio de mis competencias 8 dispaner s& proceda de conformidad con la
narmabiva wigenla despuss de los controles previos por parte de fa Anabsia
Administrativa y Talento Humana y Contadara Gereral, - el CNIMH fenia uns
fula y Wma vez gue constabs eon ja aulanzacion de la maxima autondad s
disponia a fa Analisfa de Talento Humano y la Contadora General realizar ol
praceso de contratacidn y control prévio segun cormesponde - A fa Cantadora
General se disponta realizar @ cohlrd previo &l compromiso presupuestanc a
través de la revisidn del expediente complelo. - . Cabs anofar gue los coniroles
previos al compromiso ¥ al devengadao fo realizaba la musma servidara, es decir,
fa Contadora General porgue sus funciores de contadora v respansabls de
presupuesiy eran compatibles, afadido gue existia carencia de persanal - | la
TEFER g2
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cuslodia estaba delegada a la Contadora General que incluwlan los CURS de
pags. - .. al CNIMH tenia un procedimiento igusitanc para (6 solcitud de
profarmas wo colizacines con cnfeno wiificado, que permitia la fransparencia
del proceso y ia parhicipacidn de oferentes - . Dejo constancia que ya no es
de mi responsabilidad la manipwlacidn y custodia de los expedientes despuds de
mi desvinoulacsn | )"

La Analista Administrativa v de Talento Humano, en funcicnes del 5 de diciembre de
2017 al 30 de noviembre de 2021, en comunicacion de 22 de agosto de 2022 refarente
ai archiva de los CUR de pago y [a participacion de proveedores, indicd:

.. 58 entregaba; los rminas de referencia, e cuadro comparativa, se realizaba
la verificacian del catdlogo electrdnico, Jla cerificacidn presupuestana, los
estudios gue eran reflgfados a través de informes y las necesidades de las
umnidacdes requiretles.- Documentos gue po procedia en e émbito de mis
compelencias a fa aprobacdd, después de que se realizaban los comtroes
previas por paite de los responsables de las Unidades Administrativas, .. imilado
personal exiztente en la institucian, con molliptes funciones y pocos proveedores
guarian presentar ofertas con el sector piblice y menas aun con wa msifvcin
tart pegueda, porla demora en la efeclivizacidn oel paga por parte del Ministeno
de Economia y Finanzas, como es de conocimiento pdbiico. .. Respecto a la
publicacion de la factura en &l mes comespondente de la compra, en &l poral de
compras publicas, se lo ealizabs de acwends & fa dispomibilidad de tempo o
parsoral y en vanas ocasiones /as fecluras que pasiblemente N0 s regisiraron
fue porgue el proveedor no estaba habilitado en el portal del SERCOP, ya gue
para fa contralacion oel procedimienio de infima cuantfa, no se reguare fenar
habitado ef RUP. . - 18 valdacidn de la nformacion y las venficacionas
mencionadas s& o hacla de acuerdo al RUC (Registro Unico de Contribuyentes)
de lgs proveedores, que a la fecha pueden exislir o no con 0§ MismMos bienes y
senvicios, venficacion gue no es de mi compelencia a esla fecha - Siempre se
verfict gue fa achividad econdmica sea concardante con la necesidad u objelo
de la conlralacion -, Cabe mencinar gue los comlroles prewvios al
compramiso y & devengado, lo reavzaba la Contadors Generall ya que, sus
funciones come Contadora y responsable de presupueslo eran compatibies
i

Lo manifestado por las servidoras no modifica &l comantario de auditaria, por cuanto el
archivo fisico de los CUR de pago se enconird incompleto, no tiene un orden, no estan
folisdos, tampoco se encuentran efiquetados; y, no constan con la documentacion que
garanlice condiciones mas favorables a la entidad. transparencia y paricipacion de los
proveedores de forma confiable v competitiva; v, qua sa evidencie la toma de decisiones.

El Secretario Técnice, en funciones del 20 de febrera de 2017 al & de marzo de 2018

en comunicacion de 22 de agoste de 2022, manifestd:
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El Consejo Nacional para la lguaidad de Movilidad Humana contaba con una
Direccion Administrativa Financiera que era la encargada de realizar loz
POCes0E de contralacion peblica, porfanlo, no es responsabiidsd dol Secrelano
Tecnion soficitar las proformas y Nevar adelanie los procesos de seleccidn, para
gile exishia cesignacin expresa a los servidores publicos encargados para ef
fema. .- Asi tambign no constifuye | nd funcidn, ni responsabiiidad del Secratano
Técnico ffevar af archivo o realizar el archivo de los documentas utiizadas en el
proceso de selecciin, comespondendo esta farea a los responsables del drea,
especificamente a la Direccitn Administraliva Financiers ()"

Le manifestado por el Secretario Téenico ratifica el comentario de auditoria, por cuanta
&n A saleccion de kos proveedores que participarcn en ias contrataciones con base en
las proformas emitidas, no constaron en el CUR de pago como sustento del proceso ¥
fue de responsabilidad de |a Direccion Administrativa Financiera

Conclusion

No se cumplieron las formalidades previas en B procesos de infima cuantia, debido a la
falta de venficacion y supervision en su ejecucidn, pues las proformas que constan en
los expedientes no cuentan con datos informativos relacionadaos a; numero, fecha, casa
comercial, direccion, nimera de teléfono ni firmas de responsabilidad, se observd |3
existencia de vingulacion familiar entre los oferentes y sin constancia de la recepcian,
afeclanda la integridad de la informacsin para el control y seguimiento; ademas, en 16
proces0s se evidencio recurrencia de los mismos proveedores en la presentacion de
ofertas para la elaboracitn de los presupuestos referenciales, limitande la pariicipacion
de ofros interesados

Recomendaciones
Al Director/a Administrativa Financiero

3. Dispondra a los responsables de Ia edquisicion de bienes y servicios, verifiguen
¥ Supérvisen gue los procesos O compra cuenten con proformas gue
cantengan el numero, fecha, Identficacidn de proveedor, fimas de
responsabilidad del emisor v la fe de presaentacion, a fin da cumplir con las
formalidades previas del proceso de contratacion, garantizando la integridad de

ia mfnmal;iu;p que respalda suU gjecucion para el contral y seguimianto postenior
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4. Dispondra a l0s responsables de la adquisicdn de bienes y servicios,
implementen mecanismos de control para la selecckn de oferentes, que
parmitan minimizar el nesgo de recurrencia de l0s mismos proveedores en los
procesas de contratacion, garantizando la competitividad vy participacian

Falta de control y administracion de actives fijos

En &l perodo sujeto a examen no existio una edecuada administracion y control de
bienes de larga duracidn, puesto que no se realizaran consiataciones fisicas anuales
como parte de la administracion solo se contd con el ACTA DE CONSTATACION
FISICA DE BIENES DE LARGA DURACION BAJD LA CLUSTODIA DE .. )', slaborada
por fa Analista Administrative v de Talento Humano, como résponzable de bienes, la
Directora Administrativa Financiera: y, Analista de Planificacidn y Gestion Estratégica,
el 29 de ociubre de 2021, en i@ que constaron 152 bienes de la institlucion, previc 8 su
deswvinculacion, asi

La toma fisica de los brenes de larga duracion se efectud validando el codigo
e as hienes, con base en el islado proporcionado porla Sra. .., debwdo 8 gue.
&l CNIMH ne cuante con i sistema gue Fecows la descrpoin de los ienes; de
igual manera el eSEYE no se encuertia aclualizado, yva que exisle un erroren la
carga de los bienes, la disposicidn para epecular esla accian se realizd en esie
periado de gestan ...}

Al raspecin, se ideniificaron las siguientes obsenaciones:

1 UPS, 12 teclados con mouse, y 1 switch, ge encuentran nuevos. empaquetados ¥
8in us0, los que fueron adguindos el 20 de noviembre de 2017 v 26 de noviernbre
de 2018, respectivamanta

2 imprasoras, 1 bandaja de mprasora y 2 CPU, estan sin uso por su mal astado, los
que fueron donados el 21 de sepliembre de 2017

Los bienes transferidos por el Ministerio de Economia y Finanzas, mediante acta de
“Transferencia Graluita de Bienes” de 23 de diciembre de 2017, s encontrarcn con
identificacion de dicha entidad y no centaron con un codige prapio del CNIMH que

permita su idenificacion v conirol
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Mo existe un detalle de los bienes con los que cuenta la entidad, por o e al
Ministerio de Economia y Finenzas, concluyd que 1as cuenias contables de hienes
e inventarios de varias entidades no s enconiraban conciiadas, contraviniendo las
disposiciones enunciadas; y. dichos saldos tuvieron que ser trasladados a cuentas
transilarias

En leg afios 2017, 2018 y 2021, no se contd con actas de entrega recepcion par
custodeo, qua permitan identificar el responsable del cuidado. buen usa, cusiodia W
consenvacion de los bienes.

En &l periodo del 2017 al 2021, na se efectuarcn constataciones fisicas anuales de
los bienes de larga duracidn y existencias, gue permitan canciliar con 1a informacian
coniable y regisirar los ajustes respectivos; asl como, identificar los hienes en mal
estade o fuera de uso. para proceder a la baja. donacion o remate de conformidad
can gl informe emitide por el area requirente

La Secretaria Técnica, mediante Resclucién 00B-CNIMH-ST-2020 de 10 de marzo
de 2020, designd funcianes. a la Contadora General y la Analista Administrativa y
de Talento Humana, las que no fueron compatbles con el desempefo de sus
funciones, respectc a efecluar el detalle de bienes, registro, carga inicial,
constataciones fisicas, codificacién y concifiacidn de saldos.

Situacion que se presentd por cuante los Directores Administrativos Financieros, en
funcignes del 1 de enero de 2017 al 28 de abril de 2020, del 1 de mayo de 2020 al 19
de abril de 2021, del 18 de abril al 31 de julio de 2021 y dal 1 de agosto al 31 de diciembre
de 2021, no dispusiaron ni supervisaron la carga nicial de bienes en los sistemas
dispuestes por el ente rector de las finanzas plblicas ni salicitaren se realicen los ajustes
y conclliacion de saidos, lampoco requirieron a los servidores 8 su cargo realicen la
constatacion de bienes anual

La Anglisia Administrativa v de Talento Humane del § de diciembre de 2017 al 30 de
octubre de 2021, no realizd en |a herramienta infarmatica eSBYE el ingreso del inventario
inicial de todos los bienes de larga duracidn y de contral administrativo que mantiene la
enfidad, no proporciond informacidn para realizar o5 gjusies contables; no establecid
una codificacign y un regisiro actualizado. ademas, no garanfizd el uso, custoda y
conservacion de los bienes, y, no aplicd procedimientos adecuados para k8 realizacidn

de constataciones fisicas.
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La Contadora Ganeral, en funciones del 1 de junio de 2017 al 31 de diciembre de 2021,
na realizd 105 registros contables en los sistemas infarmaticos eSIGEF y eSByE, mi
efectud la concillacion de saldos contables con &l inventario de lodos los bienes.

Cicasionando que no se disponga de informacion para la toma de decisiones sobre la
consarvacion y oplimizacion de los bienes

Los Dérectores Administrativos Financeros, inobservaron los ardicules: 2, 3 y 18
Frocedimiento acapite 5, 88, 59 y 100 de la Codificacidn y Reforma al Reglamento
General para la Administracian, Utilizacidn, Maneje y Confrol de los Bienes y Exsstencias
del Sector Pablico, emitido mediante Acuerdo 041-CG-2016 de 17 de noviembre de
2016, publicado en Ragistre Cficial BB8 de 23 del mismo mes y afio; 10, 16 41, 54 y 55
del Reglamente General para la Administracidn, Utilzacidn, Manejo v Ceniral de Ios
Bienes y Exisiencias del 3ectar Publico, emitido mediante Acuarda 025-0G-2017 da 15
de agosio de 2017, vigenies hasla el 21 de diclembre de 2017 v, 14, 16, 17, 18, 41, 55,
del Reglamento General sustitutivo para la administracion, utilizacion, manejo vy conirol
de los bienes e inventanos del sector pdblico, emifido con Acuerdo 067-CG-2018 del 30
de noviembre de 2018, publicade en el Suplemento de Registro Oficial 215 de 5 de abril
de 2018, asi como el oficio circular MEF-SCG-2021-0011 de 24 de febrero de 2022, &
Procedimignto para regulanzacion de saldos de cuentas de Regulacigén y Ajustes
fcuentas transitorias) de Bienes de larga Duracidn, Bienes de Control Administrative e
Inventarios de 15 de marzo del 2021, e, incumplieron las Normas de Canirol Interng
100-03 Responsables del contral interng, 401-03 Supervision, 408-06 Identificacion v
proteccion, 406-07 Custodia. 406-08 Uso de los bienes de larga duracién, y 408-10
Constatacidn flsica de existencias v bienes de larga duracian

La Anzlista Administrativa y de Talents Humano vy @ Analista Contable | Contadora
General. incbservaron log articulos: 2, 4,9, 10 12, 14, 15, 18, 88 99 y 100 de Ia
Codificacion y Reforma al Reglamento General para la Administracion, Wtilizacion,
Manejo y Control de los Bienes y Existencias del Seclor Piblico, emitido mediante
Acuerdo 041-CG-2016 de 17 de noviembre de 2016, publicado en Registro Oficial BBE
de 23 del mismo mes y afto; 8, 11, 13, 14, 19, 28, 29, 30, 63, 64 y 65 del Regtamento
General para la Administracian, Utilizacion, Manefo y Control de los Bienes y Exisiencias
gel Sector Publico, emitido mediante Acuerdo 025-CG-2017 de 15 de agosto de 2017,
vigentes hasta el 21 de diclembre ge 2017, 7, 8, 11, 12, 14, 18, 30, 38, 63, 64 y 65 del
Reglamento General sustitutve para la administracian, utiizacion, manejo y contral de

UESRar b e gé-



los bienes e inventarios del sector piblico, emitido con Acuerdo 067-CG-2018 del 30 de
noviembre de 2018, publicado en el Suplemento del Registro Oficial 215 de 5 de abril
de 2019 y. e oficio circular MEF-SCG-2021-0011 de 24 de febrero de 2022 al
Procedimiento para regularizacion de saldos de cuentas de Regulacitn v Ajusies
(cuentas transitonas) de Bienes de larga Duracion, Bienes de Control Administrativa e
Inventaros de 15 de marzo del 2021 v tas letras b). c}, f}, h), e i) del aricuko sagundo y
letras gi, 0, 1), |3 K, 1) ¥ m) del articulo tercero de la Resolucian 0068-CNIMH-ST-2020 de
10 de marzo de 2020. e, incumplieron las Mormas de Control Interno 100-03
Responsables del contral intemo, 406-01 Unidad de Administracion de Bienes, 406-06
Identificacion y prateccidn, 406-07 Custodia, 406-08 Uso de los bienes de larga
duracion, y 408-10 Constatacion fisica de existencias y bienes de larga duracion

Con oficios: 1341, 1342, 1343 y 1344-DNA2-2022, vy, 152, 154, 156, 158, 180 y 162-
0012-DNAZ-2022 de 3 de agosto de 2022, se comunicaron |08 resuitados provisionales
8 los servidores relacicnades con la sccidn de control, reciblendo las siguientes
respuestas;

La Secretaria Técnica. en funciones del 23 de mayo de 2019 al 17 de junio de 2021
mediante oficka SARB-007-008-2022 de 12 de agosto de 2022, manifesta:

e Estalulo Crganico por Procasos (e un insumo levantado desde 1na wsian
de una plarfa mstituciona! mucho mas grande @ la que posela ef CNIMH. A4 fa
fecha de aprobacidn de este insumo, ef CNIMH lenia apenas 12 personas.
fumern que se manfuve hasta mi zafida... 5 bien como exautonidad mo aprabd
rurgun msumo especifico para el control de bienes, se siguwis los pardmeiros de
la nommative vigenle expedida por seclor pablico. . las fabores esiaban
oelegadas al personal de la DAF. - Dichas delegacionas fueron oforgadas fanto
[ mi persona, como oe-ex aufandades del CIMH ()"

El Secretaric Tecnica del 20 de febrerc de 2017 al B de marzo de 2018, en comunicacitn
de 15 de agosto de 2022, menciona

*... &l contar con & presupuesto correspondiente se realizaron la aodguisician de
algunos bienes, algunos an howembre de 2017, su adquisicidn se efectio baje
fos parametros establecidos bajo la orienfacion y competencia de la respectiva
umdad Administrativa Financiers, al igual gue la realizacion del procedimignia
que se requerta para of contral de los mismos - es impoftante mencionar gue los
brenes que s adquingron deblan ser uliizados, fanlo en procesos pastenores
pars e desarmolio mstitucionsl proyectado del Consejn. asi como con la
confralacion fulura de nuevo personal - El CNIMH al no confar con rubros
asignados” para el equipamienta realiza geshiones con  organismos  de
cooperacknt internacional jograndose, 8 partic del mes de mapo obtener. en
UVEArTOE e
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calidad de donacian, equipamients nfarméatico basico y mobiliano indispensable
para el funclonamiento del Consejo- Mas adelante se framita la reforma
presupuesiana y admimistrativa en g Sistems de Conlralacidn Publice para ia
adquisicion de equipos commlementanos, incluyendo fos gque facifitarian la
comuricacion wiival indispensable para el funcionamienta del CNIMH [...)"

Lo citado por los servidores ratifica el comentario de audiforia, en razén de que no se
realizg la carga inicial de bienes de |z enlidad, ni se mantuve un conirol, tampocoe se
realzaron constataciones lizicas anuales y no s2 dispuso de kas actas de custodios
finales de los afdos 2017 y 2018 para contral y seguimianto, evidenciandose que los
Secratanas Técncos, emifieren directrices para el majeo de beenes al personal de s
OAF

Fostetior a la conferenciz final de resultadas, la Secretaria Tecnica, en funciones del 20
de julio al 31 de diciembre de 2021, an comunicacion de 1% de egosto de 2022, sefiald:

B

Cesde mi wincwlacicn &l CNIMH, evidencia que existian procesos pendienies
de gjecuckin en relacion con los benes instiucionales y, ademés, que algunos
de estos bienes se enconlraban fuera de la insiifucidn porgue habian sida
fresladado a los domiclios de los servidares durante ls pandemis COVID 18.- se
delegd en .. circwlar 8 la sefiora Téconica (.. ), Analista Administraliva y Talento
Humana, realizar el cronograma respective ¥ regularizacidn del ingreso de los
blengs- A esa fecha gl CNIMH no confabs con informacidn gue recoja la
deschpeidn de los bienes, de igual menara & eSBYE no se enconlraba
aclualizado, ya que exislia un ermor en la carga de los bienes, generado en
admirustraciones antenores - Debo recalcar gue en reuniones de equipo con la
direciors Administrativa Financiera [...), realizaba un seguimiento puniual a las
acciones que efla ejecutaba desde sus compelencias para regulanzar el registo
¥ contral de bienes inshiucionales ¢ ..)"

Lo eilado por la servidora, ratifica el comentario de auditeria, por cuanto se centd con la
Resolucidn 006-CNIMH-5T-2020 de 10 de marzo de 2020, en la gue se delegd

funciones a los serndores responsable del @rea adminkstrativa financiera para que
efectien procedimientos administrativos de bienes que permita el control Intemo vy

posterion

La Cireciora Administrativa Financiera. en funcionss del 1 de agosio al 31 de dicembre
de 2022, en comunicacion de 15 de agosio de 2022, manifesio

", coms primers accidn efeciuada, consulle los estados de los procesoes infermos
realizados y pendientes. . como parte de la gestion institucional iba validando los
termas emergentes ¥ pnontanas, sujelos al imitado nimero de personal y al corlo
tempo en el que me encontraba en funciones.- existid una canstatacion de bienes
duranfe mi periodo de gestion y que de &l constan asimismo documenios

relacionados. . es inportante evidenciar que, LN Proceso 85 LNa Secuenca de
eI EE "'r-lf::;-.".
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accianes en un amen especifico, para iograr un fin determmado: por tanio, e
manera sucesiva se expidioron disposciones para el cumplimienio de eslos
procesos - En el presente afo de requind la habWitacidn del eSBYE con la finalidad
de reakizar jos procesos de concliacion, aclualizacion y cargs de lodas log hienes
nstitucianales ()"

Lo citado por la servidora no modifica el comentario de auditoria por cuanto de acuerde
con |as directrices emitidas por el MEF, podia realizar procedimiantos de constatacién
fisica de los bienes del CNIMH y su carga en el sistema eSByE, conciliacion de saldas
¥ actas de custodios finalas que garantice su administracion y correcta utilizacién

La Directora Administratwva Financiera, en funciones del 1 de mayo de 2020 al 12 de
abril de 2021, mediante oficio ALCV-AF-011-2022 de 2Z de agosto de 2022, indicd

“... Pese gque no se realizaron las constataciones figicas anuales, existen islados
de conglataciones de bienes que se han recibida por donacidn y adguisicidn. .,
- Adicionalmente. no se conlaba con personal pars la conformacidn de la
cormision de constalacion fisica, - . la Resolucion 006-CNIMH-5T-2020 de 10
de marza de 2020. lenfa el propdaito de ajustar la carga laboral entre las dos
sensdoras... la Secrefana Técrica delego algunas funciones a la Contadors por
fener el conocimiento sobre la aplicacion de ias normativas del maneo de bienes
e el sector publico y el de no existr incompatibiidad de funciones y & pardametm
de gue el CNIMH no posela mas personal . la Contadora no ejeculd las
disposiciones por lo que la Méxima Autorndad, reforma dicha resolucidn con fa
Resolucicn Mro. 071, la Contadora General no cumphé can ninguna de as
disposiciones seflaladas en las resoluciones (..)"

La Secretaria Tecnica, an funcionas del 23 de mayo de 2019 al 17 de junio de 2021
mediante oficio SARB-008-008-2022 de 22 de agosto de 2022, mandasta:

... fa Resolucidn 006-CNIMH-5T-2020 de 13 de marzo de 2020 sobre las
adelegaciones a la Contadora y (a Anaiista Administrativa y Talenio Humana, al
mismo lenla el propdsito de ajustar la carga iaboral entre las dos senidoras; bajo
la recamendacion de mi Junidica oe esa fecha, quien aconsejo de que se delegue
algunas funciones a la Contadora por fener el conocimienta sobre la aplicacion
de fas nonmaltivas del manejo de bienes en el sector publico v @ no
incompalibilidad de funclones, sumadao a que el CNIMH no posefa mas persanal -

en defindiva y en la practica la Contadora General 58 nota gQue NLINca cumplio
con ninguna de las disposiclones sefialadas en las resoluciones segin o
mencionado en el nforme borrador v el detalle anexos donde conslan la falta de
CURS ymas documentacitn {7

Lo citado por 1as servidoras, no modifica lo comentada por auditoria, por cuanto si ben
suscribid la Resolucion 008-CNIMH-3T-2020 de 10 de marza de 2020, delegando 2 Ios
servidores responsable del area administrativa financiera para que se efectue los
pracaedimientos de carge inicial, regularizacion, cansiataciones fisicas, conciliacion de
saldos y;qm de custodios final que parmitan el control interno y posterior de los bienes,
FlEiurs Gt
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sin embargo. no fue implamentada por los servidoras responsables de esta actividad; y,
no e proporciond evidencia documental sobre las constataciones lisicas efectuadas, ni
respecio & la carga de los bienes al eSByE

El Secretario Tecnice, en funclonas ded 20 de febrero de 2017 al 3 de agosio de 2018,
mediante comunicacidn de 22 de agosto de 2022, manifestd:

. para esas fechas una nshitucion de reciente creacin, que no comntaba con
tienes para su funcionamiento; sin embargo, una ver que se realizaron log
procedimientos con el Mindstero de Trabgio y Finanzas v al confar con el
presupuesto comaspondients se realizaron fa adguwisicion de algunos bienes
algunos en noviembre de 2077 - Cormespondiéndole a la Direcoidn Adminisiraliva
Financiera el reglizar & procedimienio que se regueria para el control intermo de
los mizmas, sin embango g5 impoarante mencionar gue el personal can & gue
conlzba el CNIMH no era suficiente, en ese momenlo, para deshnar a una
persona que se encargue de esfos temas . [0

El Secrefario Técnico, en funciones del 1 de abnl de 2018 al 23 de mayo de 2018,
mediante comunicacan de 22 de agosto de 2022, manifesto

"... B! CNIMH, s establecid procedimientos administrativas para & contral y
cuslodia de log tiertes de larga duracion, esfos documentos deben de repasar
enlos archives de la instiucidn, adicionalmente, a la salida de cada Secrefano
Técnico debe de exislir un acla can la entrega de inventanio de la institucidn,
laghmasamente, gsfos documentos o esfan & mil alcance para demaosfrardo.

e g
Lo manifestado por los servidores no modifica e comentario de auditena, por cuanto al
control. administracion y custodia de los bienes e correspondia a la ODAF, guienes no
cumplieron con lo estabiecido en la normaliva,

La Cirectora Adrministrativa Financiera, en funciones del 1 de enero de 2017 al 29 da
abril oe 2020, en comunicacion del 22 de agosto de 2022, referente a los bienes, sefak

la Resolucidn 006-CNIMH-S5T-2020 de 10 de marzo de 2020 sobre las
delegaciones a la Contadora y la Analista Administrativa y Talento Humano, el
frustne lenia el proposido de apsstar la carge laboral entre fas dos servidoras, es
por efio, gue se delega algunas funciones & la Contadora General por tener gl
conogirmenta sobve la aplicacion de fas normativas del manefo de bienes en el
secior publico y ef de na exisiir incompalibiidad de funciones v el pardametro de
gue &l CANIMH no posela mas persaonal [,..)'

La Analista Administrativa v de Talento Humano, en funcicnes del 5 de diclembre de

£017 al 30 de octubre de 2021, en comunicaciaon de 22 de agosto da 2022, en referencia

a las constataciones fiscas v listado de bienes, manifestd:
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"... Pese que no se realizaron las constataciones fisicas anuales, existen listados
de constataciones de bienes gue se han recibide por donacién v adguisicicn. . -
fa Resclucton 006-CNIMH-ST-2020 de 10 de marzo de 2020 sobve las
delegaciones a la Contadora y la Analista Adminisfrativa y Talento Humano, el
mismo fenla ef propdato de ajustar ia carga laboral entre las dos servidoras, es
por elio, que 8o delega algunas funciones a la Canladora General por faner el
conocimiento sobre la apheacdn de las normativas del manee de hienes en el
sector publico y el de na exishr incompalibiidad de funciones y el parametra de
gue el CNIMH no posela més personal [, )7
La manifestado por las servidoras ratifica lo comentade por auditona, toda vez que se
afirma gue no efecluaron constatlacienes flsicas anuales; los listades presentadas por el
Ministerio de Finanzas se encuentran deshabilitados lo que no ha permito su control, v,
ias funciones gue fuercn delegadas por la mawima autoridad con Resolucién 006-

CNIMH-5T-2020 de 10 de marzo de 2022, no fueron cumplidas.
Conclusién

Existen bienes sin codige de idenfificacidn, no se suscribieron actas de enirega
recepcion, no se efecluaron constataciones fisicas anuales ni procesos de baja por
bienes en mal estado o fuera de uso, tampoco el registro actualizado en los sistemas.
debido a la falta de contral y administracion de actives fijos, lo que ocasiond gue no se
dispanga de informacion pafa la toma de decisiones sobre la conservacion y
aptimizacion de ios bienes,

Hecho Subsecusnta

La Secretaria Técnica y Directara Administrativa Financiera, en comunicacion de 19 de
agosto de 2022, remitieron infermacian referente a las actas de custodios, |as que fueron
suscritas enlre la Analista Administrative y de Talento Humano v los custedios finales a
carga de los beneas.

Recomendacidn

Al Secretariola Técnico

§. Dispondra y superviserd al Director’a Administrative Financiern, implements
acciones que permita la codificacion de los ienes, suscripeitn de aclas de
entraga recepcidon con los usuarios finales, la ejecucidn de conslatacionas
fisicas anuales, baja de bienes que se encuentren en mal estado o fuera de

uso, entre otros, a fin de establecer un esdecuado sistema de contral y
v v gt Gt
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administracin de bienes, contar con un inventario actuglizado v garantizar su
conservacion, optimizacion y uso apraopiado, en el cumplimiento de los fines
institucionales.

Contrato civil de servicios profesionales para actividades permanentes

El articulo 148 del Reglamento General a la Ley Orgdnica del Servicio Publico, emitido
mediante Decreio Ejeculivo 710 de 24 de marzo de 20711, publicade en & Suplements
del Registra Oficial 418 de 1 de abril de 2011, estableca:

.. De los contratos cwviles de servicios- La autoridad nominadora podrd
suscrbir confratos  chiles de senvcios profesionales o conlralos féonicos
gspecialirados sin relacicon de dependencia, sempre v cuando la UATH justiique
que fa fabor a ser desarroliada no puade sereecutada por personal o su propia
enlidad v organizacidn, fuers msuficiente 8l MISMo 0 S8 rEQUEra Bspacializacion
gr [rabafos especificos a ser desamoliados, gue exislan molrsos sconimicos
disporilies en una partida para lales efecfos. gue no implique aumento en la
Mmasa salanal aprobada, y gue cumpia con los perfiles establecidos para los
puasios msilucionales y genencos comespondienies. Esios confrafos se
suschibirdn para pueslos comprendidfos en todos los grupas ocupacionales y se
pagaran mediante hongrarios mensualizados. - Las personas a conlratarse bajo
gsla modaldad no deberan fener inhabidades, profibiciones @ impedimentos
eslablecidos parg las v los senddores pabiicas. Traldndose de persongs goe
hayan recibido indemmizacion 0 compensacidn econdmica par compra de
renuncE, refing voltand, venls o rendncla oo olras fguras similares, no
conshiuird impedimento para suscabir un contrato civll de senacios, conforme fo
eslablece la LOSER y esle Reglamento General {. )"

El articulo 8 Decreto Ejecutiva 135, sobre las Normas de Optimizacion y Austeridad del
Gasto Publico de 1 de sepliembre de 2017, dispone:

..La conlrafacion de prestacian oe senvicios profesionales y consullorias por
nonoranas solo se podra efecutar coando ef obyelo de la conlratacidn hage
referencia a actividades relacionadas con fas procesos agregadores de valor de
fas entidades sujefas al ambilo del presenfe decreto - De manera provia a la
canfrataciin e consultorias, cualqwera que fusra s objelo, se deberd verificar
en &l banco oe consullarias del sector pubico, el cusl se encuentra a cango del
Sarvicio Nacional de Conlratacion Pablica, para evitar duplicidad con estudios ya
realizadas - De wual forma se restnnge la celsbracion de contratos civiles de
senicias profesionales o contralos fécnicos especializados sin melacidn de
oependancia suelos a e Ley Omganica del Senicio Fublico, 8 excepoion de
aguelos casas que justifiquen ia imperativa necesidad instifucional de contratar,
para lo cual se requiere un informe Mchice emiido por s Unidad de Gestidn de
Talento Humana [}

-
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El CNIMH, fue creado el 28 de marzo de 2016, con la designacion del Secretario
Tecnico, v operativamenie enfré, en funcicnes desde enero de 2017, con |a aprobacidn
del presupuesto y contratacdn de personal para cubrir las necesidades institucionales.
fecha a partir de la cual, se debid disefiar las herramientas @ instrumentos de gestién
quie permitan su funcianamienio

La Direclora Administrativa Financlera, con memoranda CNIMH-DAF-2018-0182-
MEMC de 20 de junio de 2018, solicité al Secretano Técmeo del Consejo Nacional para
la lgualdad de Movilidad Humana, la autorzacién para la centratacién de un profesional
que disefie los instrumentos de gestién institucional del CNIMH, quien, mediante nota
inserta en dicho documeania, aprobd el pedido, sefalando ‘proceder de acuerdo & la
rorralva vigente”

El Secretario Técnico y Profesional contratado el 19 de julic de 2018, suscribleran el
Contrato Civil de prestacion de Servicios Profesionales 002-DJ-CHIMH-2018, en cuya
clausula segunda Objeto, se estipuld.

fa canfrafacion hiene por obyelo condar con Jos senvicios de un profesional
especializade para dotar al Consejo Nacional para la Igualdad de Movirdad
Humana de hemamisnias que permitan defimr su modelo de organizacidn, a
través del Disedo del Estatuto Qrgénico por Procesos, e Manual Institucional
Descnpoidn y Valoracun de Puestos; v la Planificacidn del Talente Humano
R Iy
Y, en las clausulas: tercera, honoranos y forma de pago, se establecis que. con cargo
gl presupuesic de la institucidn, =e pagard mensuvalmente, gl valor de 2 500 00 USD,
mas el IVA; v, guinta plazo. gue la ejecucidn de los producios es de B0 dias, contados

a partir de la suscripcidn del contrato, Anexe B

Alrespecto, se observd que Ios productos contratados formaban parte de las actividades
propias de los servidores de |a entidad. por lo que la informacion para la realizacidn de
estos instrumenios técnicos debia zer levantada v generada por los Analisias
Administrativos y de Talento Humana, para revision del Ministerio del Trabajo y su
postenor aprobacian, segun lo estipulade en |a cléusula fercera de sus contratos que
sefala

... 1. Elaborar infarmes y esludios técricos de la aphicacidn de los subsisternas
e administracidn de falento humano. . y 7. Las demas actvidades que 5ean
asignadas por su jefe inmediato [, )

FREIATE ¥ Lol T8 (2
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Situacitn que se presentd por cuanto el Secrefario Técnico, en funciones del 1 de abril
de 2018 al 23 de mayo de 2018, autorizd y suscribid la contratacion civil de servicios
profesionales sin conlar con a justificacion de que las labores a ser desarrolladas no
padian ser ejacutada por personal de su propia entidad pera el Disefio del Estatuto
Orgamico par Procesos, al Manual Insttucional Descripcion v Valoracién de Puesios v,
la Planificacidn del Talento Humano, la Directora Administrativa Financiera, del 1 de
engro de 2017 al 29 de abril de 2020, no dispuso ni supervisd al personal a su cargo la
elaboracion de los instrumenios técnicos gue permitan cumplr 05 objelivos
inslitucionales y gestionar su aprobacsdn; y, la Analista Administrativa y de Talento
Humano, del 5 de diciembre de 2017 al 30 de octubre de 2021, no elabord ni realizd el
levantamiento de informacion para generar los instrumentos administratives (Estatute
por Procesos, Manual de Puestos, Planificacion de Talento Huemano), ocasionado que
se haya contraido obligaciones por ectividades que pudieron =er desarrolladas por
servidores de la entidad.

Los servidores citados, inpbservaron los aticulos: 22 eira @) de la Ley Orgénica del
Servicio Publico; 148 del Reglamento General a la Ley Organica del Sarvicia Plblico,
emitido mediante Decreto Ejecutivo 710 de 24 de marzo de 2071, 12, letra a) de la Ley
Organica de |la Contraloria General del Estado; Decreto Ejecutive 135 de 1 de
septiembre de 2017, e, incumplieron kas MNormas de Control Inferno 100-03
Responsables del confrod interng y 401-03 Supervisidn

Con oficios: 1341,1342,1343 v 134-DMAZ-2022; v, 160 v 158-0012-DNAZ-2022 de 3
de ggosio de 2022, se comunicaron resufiados provisionales a los servidores y ex
sernvidores relacionacos con la accidn de contral, sin oblener respuesta

Posterior a la conferencia final de resultados, la Directora Adminisirativa Financiera y |a
Analista Adminisirativa y de Talento Humano, en funciones del 1 de enero de 2017 al
20 de abril de 2020 y del 5 de diciembre de 2017 al 30 de octubre de 2021,
respectivamente, en comunicacitn de 22 de agosto, referente a los senvicios
profesionales para actividades adminislrativas, en similares términos, manifestaron:

La instilucidn como enfidad de recente creaciin para su operatividad
admimstrativa, financiera y técnice, requeria de instrumentos fécnicos gue
tegalican su modely de gestion para el cumplimients de la mision inshtuclonal
esio sy cstahio Organice de Gestdn par Procesos, Manwal de Descripoion,
Valoracion y Ciasificacidn de Puestos y fa Planificacion del Talento Humano que
permita proyectar el numero dplirma o cargos para su funcionamienta. - En vista
que los produclos mencionados requieren especialidades especificas como son

.
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la administracion por procesos. & conocimiento del entormo organizacional i fos
subsisternas de [slento humano en base a normativa pablica, vy que no se
confaba con el personal suficiente para e desarroll de los productos
mencionados gue conforman e modeln de gestidn, considerando adicianalmeante
gue s0n productos gue se desarrollan de manera puntual y no considerados
Como una actnidad permanente, se solicla ja contrateckdn de servicios
profesionales. . fa auvtondad nominadora poded suscribir confratos chvles de
senicios profesionales o confrefos fécnicos especialzados sin relaciin de
dependencia. sempre y cuanda la UA TH justifique gue 'a labor a ser desarrolada
na puede ser efecutada por personal de su propia enlidad v organizacion, fuene
nsuficiente el misme o 88 requiera especializackin en trabajos especificos a ser
desarrollados - el proceso de confrafacidn de Sendicios profesipnales
cansidera las razones fécricas, legales vy econdmicas que fenfa el Consafo
Macional de Mowlidad Humana a esa fecha, ademds, la limitacion de recursos
BCOMOMICOS ¥ de personal, para contar con wna estructura orgdnica. manuales
de puestos y la planificacion de talento humano necesanos para la operatividad
de la inshifucion (. )"

Lo citado por las servidoras no modifica lo comentado por auditoria, puesio que no se
proporcignd  informacion que permita verificar 108 justficalivos relacionados con
nsuficiencia de personal o especializacion de las labores a sar desarraliadas, que
motivaron |a contratacian; sin considerar que las actividades podian ser gjecutada par
personal de su propia entidad,

El Secretaric Técnico, an funciones del 1 de abril de 2018 al 23 de mayo de 2019,
mediante comunicacitn del 24 de agosio de 2022, referente a los contratos de servicios
profesicnales, indicd

.. el CNIMH fue una institucidn de reciente creacian y ne contaba con fodo af
personal Monico necesanc para crear s productos regquendos gue eran
MECESANDs para complelar la inshtucionalizacion del CANIMH y trabajar con las
diterentes institluciones del Estado, Senplades, Minisferio del Trabajo y Ministerio
de Finanzas- Eslos productos necesitaban de personas expertas en el tema
Adrinistrativo, de Planificacian y Talenta Humano, no contando ef CNMIH, con
&l personal minimao requendo para operar agminislrativo, financiero y TECmHco. S8
decidid ia contratacion e esta consulloria para el Disedo del Estatuto Omgénico
par Proceses, el Manual Inghituconal Descrpcikn y Valoracion de Fuestos: v, la
Planificacion g8l Talento Humano. Este frabajo fue realizado con Ibs insumos
fecnicas que fue suminisirado con fodas fas areas del CNIMH, fegando tambign
a la conclusian que habfa demasiada canga aboral, que se necesitabs mas (sic)
personal en lodas las dreas | )"

Lo citado por @ servidor, no madifica lo comentado por auditoria, por cuanto la
confratacidn de personal especializada para cumplir con la elaboracion de Instrumentos
tecnicos de foralecimiente instiiucional le correspondia a los servidores de s entidad,
especificamente & la Analista de Talente Humana, quien contaba con fa informacidn

necesana para la elaboracion del referida insfruments adminisirativo.
TRl parhh Y End sl
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Conclusion

Se suscribid un contrato civil de prestacidn de servicios profesionales, para el disaefo del
Estaiute Organico de Procesos, Manual Instilucional v Planificacidn de Talento Humano,
funciones inherentes al cargo de los Analistas Admmistratives y de Talento Humano,
debide a que previamente no se considere que estas son aclividades permanentes ni
sa justifica la necesidad de su contratacian, lo gue ocasiond que se haya contraido
obligaciones por frabajos especificos que pudieron ser desamollados por senvidores de
la entidad

Recomendacian

Al Director’a Administrative Financiero

B, Dispondra vy supervizard al responsable de ja administracion del falento
humano, que previo a la emision de Informes técnicos para la incorporacion del
personal en la modalidad de servicios profesionales, fundamente su necesidad;
y, qua la labor a desarrclliar no es factible de ser realizada por sarvideres de la
instilucidn o se reguiere de especiglizecion, 2 fin de no duplicar funciones v
oplimizar 08 recursos institucionales

No se contd e implements con @l manual de descripcion, valoracion y clasificacion
de puesios

El Ministerio de Relaciones Laborales, con Resolucidn MRL-FI-2010-000033 de 10 da
marze de 2010, publicado en el Suplemento del Registro Oficial 152 de 17 del misma
mes y ano, emiid el procedimienio a aplicarse en los procesos de disefio, redisefio
implementacion de Estructuras Organizacionales. en cuyo articulo 2, lteral a) De las
instituciones que sa encuentran en proceso de disefo y redisefo de estructuras
organizacionales, numero 3. se establecn

°... Desarrcliar el proyecto de diseflo o reforma al Eslatule Crgénico y Manual de
clasificacidn de puestos, en base a la aplicacion de ls normativa e instumentos
tdericos astablecidos par el Ministeno de Relaciones Laborales .. )"
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La Secretaria Técnica, mediante Resolucidn 003-ST-CNIMH-2019 de 7 de agosto de
2018, expidio el Reglamento Intermo de Administracion del Talenta Humana, para los
servidoresias publicosfas del Consejo Nacional para & Igualdad da Movilided Humana
regulos por la Ley Organica de Servicio Publico - LOSEP. en cuyo articuls 73 se
esiablecio:

... La Unidad Administrativa de Talenfo Humano mediarnie ef subsistems de
Clasificacion de Puestos, participard en la planificacion de andlisis. revisicn de
Ios puestos y procederd con la clasificacikdn, su nomenclalura ¥ valoracion. - Se
fundementard principaimente en el fipo de trabaje, su dificuliad, wbicacidn
geografica, dmbio de accidn compiejidad, nivel académico y responsabilicdad
asi coma los requisilos de apiitud, instruccidn y expensncia necesarna para su
desempedo en ef puasto.- La clasificacin sefalara el litwio de cada puesta, la
naturaleza del frabajo. la distibucion jerdrquica de las funciones y los
requerimientos para ocupanos .. )"

El Viceministro del Servicic Publico del Ministeric del Trabajo, con Resolucion MDT-
VSP-2018-041 de 26 de agosto de 2015, expidid el Manual de Descripcidn, Valaracian
y Clasificacion de Puesios del Consejo Naconal para la lguakdad de Movilidad Hurmana
en cuyo articulo 3, se establecid;

", .. El Gonseje Macional para ia Iqualdad de la Movidad Humana, sobre Ja base
adel Manual de Descapcion, Valoracidn y Clasificacian de Puestos Instituciona),
efaborade acorde 8 los pardmelros establecidos en la Norma Técnica del
Subsistema de Clasificacion de Puesios wigente, proceders a realizar el andlisis
ocupecional de las posiciones que ocupan fos servidores, a efectos de aplicar ef
proceso de clasficacdn de pueslos, estudio que deberd ser remitido a esa
Cantera de Esfado para su aprobacién (. )"

El CNIMH, desarrollt sus actividades a partir de 29 de marza de 2016, sin embargo, la
entidad contd con ef Manual de Fuesfos institucional hasta el 26 de agosio de 2019, es
decir dos afios despues, considerando que partir del 2017 la entidad conirald al Analisia
Administrativa de Talento Humano

Con oficio 0083 y 118-0012-DNAZ2-2022 de 10 y 24 de junio da 2022, respectivamente
&e solicitd @ Insistio a la Analista Administrativo y de Talento Humano, en funcioneas del
1 de junio de 2017 al 30 de octubre de 2021, proporcione enfre ofros, informacian
relacionada con la aprobacion e implementacien del Manual de Descripcion, Valoracian

y Clasificacion de Puestos de los afios 2017, 2018 v 2019, sin abtenar respuesta.
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La Directora administrativa Financiera. en funciones del 1 ge energ de 2017 al 29 de
abrll de 2020, mediante comunicedo de 27 de junio de 2022, con refacidn al pedido de
infermacidn sabre el Manual de Puesios, manifestd:

La Flanificacikin del Talenlo Humana-PTH sienda el nstumento Monico
ddnde se refleja la necesidad real de personal para & efective cumplimienio de
05 olyelivos mstilucionales y la ejecucion de aclividedes para & logro de los
prodicios ¥ senacios seftalados en of Estatula, sempre reflep brechas de falento
humano, £n ese senbido, luegoe de la respuesia favorable de las aufondades del
Ministeno de Trabajo de reffejar breckas de lalento hurmano en la Mamficacion
de Talenfo Humana 2020, desconazoo los molivos por log cuales no se realizo
ia creaciin de puestos y fa convocalona a concurso de menlos ¥ oposicidn,
considerando que i desvwncuiacion del CNIMH fue ef 30 de abnl de 20207..)"

El Ministeno de Economig y Finanzas, con Acuerdo Ministerial 030, publicado en el
Segundo Suplemento del Registro Oficial 381 de 29 de enero de 2021, expidio la
‘Normativa Técnica ded Subsistema Nacional de las Finanzas Publicas SINFIP”, en cuyo
numeral 3 de "Wormaliva Presupuastana de Remuneraciones y Némina”, numeraies 3.1
‘Mormas Generales” se establecid

J.1.- Mormas Generales.- Los puestos gue se incorporen en los distobulivos
presupuestanos de remuneraciones seran aquelos deferminados en aplicacion
ool subsistema de olasficacdn de puesios esfablecido en la LOSERP.-
Comesponde a las unidades de adrmimsfracidn del falenfo humano de cada
ingtitucion mantener aclualizado ef aslatufo orgénico de gestidn por procesos y
&l manual de descnpoion, valoracidn v clasificacion de pueslas que conlendré,
antre ofros elemenlos, {8 estructura de pussios. su descripoidn, uhicacidn y
refactdn con Jos grados ¥ grupos ocupacionales de las escalas de
remuneraciones vigentes, emididas por ef ente rector en esa malena- Ei
Distnbutvo Presupueslano de Remuneraciones mensuales wnificadas solo
contendra aquailos puestos establecidos en &l manual de descrpeidn, valoracion
y clazificacion de pueslas actualizado y wigente [ )"

La Directora Administrativa Financiera, en funciones del 1 de agosto al 31 de diciembre
de 2021, con oficie CNIMH-DAF-2022-0023-0F de 12 de mayo de 2022, remitia el
manual de descripcion, valoracidn v clasificacion de puestos, en &l gue constd al Indice
ocupacional. que sirve como herramienta para 08 proceses de seleccian de personal;
asi como, los distributivos de remuneraciones del personal del CNIMH de los afios 2017

al 2021,
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Al respecio, no se reslizaron concurses de méritos y oposicion que permitan la
cantinuidad a la gastion adminsirativa y financiera de [a entidad, y aplicar el manual de
descripcion, valoracion y clasificacion, expedido y aprobado; y. en los distribulivos de
remuneraciones del personal constaron denominaciones de puestos y grupos
ocupacionales, no contemplados an el referido instrumento administrativo vigente.

Situacion que se presentt por cuanito la Direclora Administrativa Financiera, en
funciones del 1 de enerc de 2017 al 22 de abrl de 2020, no coording ni supervisd a los
Analkstas Administralives v de Talente Humano, del 1 de febrere al 30 de noviembee de
2017, y del § de diciembre de 2017 al 30 de octubre de 2021, elaboran, implemeantan el
manual de descripcion, valoracidn y clasificacion de puestos v actualicen en Ios
distributivos de remuneraciones la denominacion de puesios y grupos ocupacionales.
lo que ocasiond gque no se disponga de un marco regulatorio de gestidn de talento
humanao para el reclutamiento v seleccién de persanal

La Directora Administrativa Financiera, incumplid & namara 1.3.2.1 1, Atnbucionas y
respansabilidages, letras a) v k) del Estatuto Organico de Gestion Organzacional por
Procesos del Consajo Nacianal para la lgualded de Mavilidad Humana, expedido
medianie Resolucion 002-ST-CHIMH-2019, de 17 de abrl de 2019, publicado en &l
Registro Oficial 495 de 27 de mayo de 2019, v, las Normas de Conirel Interno 100-03
Responsables del control interno, 401-03 Supervigidn v 407-02 Manual de Clasificacion
de Puestos.

Los Analistas Administrativos y Talente Humana, inobservaren los articulos: 52 "De las
alnbuciones vy responsabiidades de las Unidanes de Administrecion del Talenfo
Humana', lilerales a), b, d) & ) de la LOSEP, 171 "Descripcion ¥ valoracidn de los
puestos del nivel jeramuico supenor, 172 “Manuel de descnpoidn, valoracrdn y
wasificacion Je puesios que mitegran los procesos habilitantes de asesoria y apoyo” y
173 "Manual de deschpcidn, valoracidn ¥ cdasiicackdn de puestos que inlegran los
procesas habitanies de asesofla y apoyo” de su Reglamente General, numeral 3
‘Wormalive Presupuesiarla de Remuneraciones y Nomina® ndmees 3.1"NWormas
Cenegrales”, "Deferminaciin  de  pusstcs del  distnbulive  presupuestanc  de
remuneraciones” v 3.2 “Normas Téconcas oo Remuneraciones y noming” de la
Marmativa Técnica del Subsistema Macional de las Finanzas Publicas SINFIP, expedido
par el Ministerio de Economia y Finanzas, mediante Acuerdo Ministerial 103, publicado
en el segundo Suplemento del Registro Oficial 381 de 29 de enero de 2021, e,
Lo At ¢
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incumpleron  las MNormas de Control Intermo 100-01 Confrgd  Interno, 100-03
Responsables del contral interne, 200-03 Politicas y practicas del {alento humano, 407-
02 Manual de Clasificacion de Puestos, y 800-01 Seguimiento continug o en operaciin

Con oficios; del 1341 al 1344-DNAZ-2022; v, 0155, 0158 y 0160-0012-DNAZ-2022 de 3
de agosto de 2022, se comunicaron los resultados provisionales a los servidores
relacionados con |a accidn da control. ohieniendo la siguiente respuesta:

El Analista Adminisirativo v de Talento Humana. en funciones del 1 de febrero al 31 de
noviembre de 2077, con oficic-AfA-2022-08 de 19 de agosto de 2022, indicd;

" debo mantfestar gue mis funciones como Analista Administrativo y de Talento
Humano no comespandian a funciones de direccidn ya que mi jefe inmediato
supencr era la Diectora Adminisirative Snancrera 8l Secrefarmo Ejecufivo,
quienes correspondian denfro de sus alnbociones s elaboracitn del estalulo,
normativa wterma, maruales e indicadores de gesficn de talento humana (. )’

Lo comentado por el servidor no modifica lo comentade por auditoria, en razén de gue
el cumplia con el peril de Analisia de Talento Humano y & corespondias las funciones
para la elaboraciin del Manual de descripcidn, valoracidn v clasificacidn de puestos.

Postarior a la conferencia final de resultades. el Analista Administrativa y de Talento
Humana, en funciones del 1 de febrero ai 30 de noviembre de 2017, medianie oficic A&-
2022-005 de 18 de agosio de 2022, sefald:

Lomis funciones coma Analisla Administrabivo y de Talento Humano no
corespondian a funconas de direccidn pa gue el efe inmedialo superor era la
Directora Adrmuruglraliva Financiers y el Secretario Ejeculivo, guienes
caresporndian denfro de sus alnbuciones la elabaracidn de eslalulos, rommaliva
inlerna, manuales e indicadiores de gestion de talenfo humano.- Cabe indicar y
s importante seffalar gue madiante Reasolucidn No. MOT-VSP-2016-0908 de
fecha 12 de diciernbre de 2078, 52 emilis s resolucitn por parte del Ministeria
de Trabajo para la creacitn de puestos del nivel jerémuico Superioar- para
establecer Jos instrumentos y mecanismos de cardcter onico v operativo gue
permitan 8 las unidades de admiisiracidn de recursos humanos, snalizar,
descrlyr, valorar y clasificar las estructuras de puestos. excluye en sy parle
peinentas a fos prestos amparados en el nivel jerdrguico Supernor al ser puesios
oe confianza, sfuacidn por lo cual previo dictamen del Ministera de Trabag v
dlel Ministerio de Finanzas se aprobd la creacion de puestos del nivel jerémuico
suparior del Conse - Ademés. es menester informar que los demés puestos
gue conslaban dentro de 8 institucidn en mi perode en e cual fabaje en el
Consejo comespondieron 8 puesios de contralos de senicios ocasionales, donde
se reflefa una necesidad TEMPORAL, no de tipo permanente por ende no es
necasano & eslablecimento o creacion de puestos &/ no ser puesios de carrera
de conformidad con la Norma Técnica del Subsistema de Clasificaciin,
Valoracion y Desonpcion de Puestos [ )"

(WASSAR v O
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Lo sefialado por el Apalista Administrative y de Talento Humano, no modifica ko
comentado por el equipo auditor, debido @ gque al momenio de la incorporacidn del
servidor a la institucion v de acuerdo con su peril, estaba capacitado para desarroilar
temas inherentes a talenio humano y contar con los instrurmentos técnicos que son de
cumphmento cbligatorio.

La Directara Administrativa Financiera y la Analista Administrativa y de Talento Hurmang
an funciones del 1 de enero de 2017 al 29 de abril de 2020 y del 5 de diciembre de 2017
al 30 de octubre de 2021, en comunicacién de 22 de agosto de 2022, referente 2 Ia
implameniacidn daf manual, sefialaron;

.. La Direccitn Admnistrativa Financiera luego de Ja aprobacidn de Ia
Resolucidn MOT-VEP-2019-041 de 26 de agosio de 2019, dispuso Ja
implementacidn progresiva del manual de acuerds con la disponibilidad
Mesupuestara asignada para e gfercicwn fiscal 2019, -, Durante ef afa 2077
2018 p 2079 las conlrataciones se efeciuarcn con ef Manual Gendrico expedida
por el Ministeno de Trabapo lvego de la aprobacion del Manual de Pussias se
implemantd dicho mskuments, por ofre lado.. -...El CNIMH cuenta con la
aAprobacidn de ios tres inslrumentos tecnicos de instlucionalidad por pare del
Ministerio de Trabajo; sin ambargo, su implementacion se ha dficultado por
cuanfo no existe la disponibiidad presupuestaria en e Grupo 57 Gaslo en
Fersonal para garantizar el cumplimiento de esta accidn. Ademds, pongo en
conocimignto gue de fos 14 perfiies de puestes aprobados. se ha contralado 8
senadares’as que cormespanden al nivel operativo bajo Ja denominacidn de
COMrelos POV Senicios ocasionales de conformidad con la disporibiidad
presuplestana actual {.. )"

Lo citada par las servidaoras, ratifica lo comentade por auditaria, debido a que durante
los afios 2017 y 2018 no se elabord el insfrumento tenica v en los afios del 2015 al

2021 no se implementd dicho documenta, o que no permitié gue $e sustanten procesos
de seleccion del personal y & efectien concursos de mérilo y oposicidn

Conclusidn

La entidad no conté com una herramienta administrativa que conlenga de forma
ordenada y sistematica, el peril, funciones, responsabilidades, deberes y actividades de
cada puesia, asi como |s escala y nivel del carge, debido a la falta de elaboracidn e
implementacion de un manual de dascripeidn, valoracion de puesios, o que ocaskond
que no se disponga de un marco regulatono de gestion de talento humano para el

reclutamiento v seleccion de personal,
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Recomendacidn

Al Secretariala Téenico

7. Dispandra y supervisara al Director/a Administrativa Financiers, implemente el
manual de descripcion, valoracion v clasificacion de puesios, & fin de contar con
un marco regulatorio de gashon de talento humano que permita el reclutamiento
y seleccidn de personal acorde con las necesidadas institucionales.

Reglamento de higiene y seguridad ocupacional no se elabord

Los Ministros del Trabajo, con acusrdos ministeriales: MOT-2015-0141 y MOT-2017-
0135 de 24 jumio de 2015 v 20 de oclubre de 2017, expidieron as Instructivas de
"Registro de Reglamenios y Comités de Higiene y Sequridad en & Trabajo” y "Para &
Cumplimignto de Jas Obligaciones de los Empieadores Publico p Privados', en cuyos
articules 3 "De la obfigatoriedad”, B "Vigencia y renaovacidn”y 10 de "Obligacionas én
materia de sequndad, saiud del frabap y gestion de nesgo” del Capitule 1Y, Eterales d),
gy hl phy rp v, 12 "Ded procedimienta de registro. reporte i solicifudes de aprobacicn”
segundo inciso, en su orden, se establecia:

“... A 3- De la obigatonedad. - E] empleador con mas de diez trabajadores
debera registrar el reglamento de higiene y Seguridad o sus respeciivas
renovaciones de acwerdo con la naluraleza de la gestidn. - ... Ar. 6.- Vigencia y
rencvacion. - La wigencia del reglamenio de higiene v seguridad serd de dos
aftos .. Ilranscumndo dicho plazo. e empivador deberd aclualizar ef
correspandierts regustro (.. )7~ At 10.- Obligaciones en malena de seguridad,
salud del trabajo y gestion de nesgas - El empleador deberd efeciuar af registo,
aprobacidn, notificacion y o reporie de obligaciones laborales en maleria de
segundad y salud en el trebajo. respacto de los sigwenles femas. .. - dl.- Planes
de Segunidad, Migiens, Salud ocupacional, Emergencia, Contingencia, otros -

gl- Reglamanto de Higiene y Segundad - hl - Responsables de segundad e
higiene - .. pl.- Formacidn y eapacilacidn del persanal en prevencitn de nesgos
iaboraes - . r) - Medidas de sequridad, higiene y prevencidn.- . . Art 12.- Dal
procedimiento de regislro. reponte ¥ soficifudes de  aprobacidn- Serd
responsabiidad del Direcior Regional del Trabajo v Servicio Pobiico ia
aprobacion de las obbgaciones laborales presentadas por partes del empleador
en matera de segundad, saiud en ef trabayo p gestion integral de riesgos .. )"

La Direclora Adrministrativa Financiera, en funciones del 1 de agosto de 2021 al 31 de
diciembre de 2021, con ofiwo CNIMH-DAF-2022-0023-0F de 12 de mayo de 2022,
remilié varios instrumentos iécnicos de la gestién de talenta humano, no asi e
"Reglamenio de Higiene y Segundad Coupacional”
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Al respecio, durante el periodo del 1 de enero de 2017 al 31 de diciembre de 2021, no
sa elaboro el Reglamento Intemo de Higiene y Sequridad Ocupacional, por consigulants,
na 52 tramifd ante el Ministerio del Trabajo su la aprobacian

Situacicn gue se presentd por cuanio los Direclores Administrativos y Financieros. en
funciones del 1 de enero de 2017 al 29 de abril de 2020, del 1 de mayo de 2020 al 18
de abril de 2021, del 19 de abril al 31 de julio de 2021, y del 1 de agosio al 371 de
diciembre de 2021 respectivarmente, no dispusieron a los servidores a su carga la
elaboracion de dicho instrumento. ni conirolaron ni supervisaron que la Analisia
Administrativa y de Talento Humana, en funciones de! 5 de diciembre de 2017 al 30 de
oclubre da 2021, elabore e implemente el reglamento Interna de Higiens y Segundad
Ocupacional del CNIMH y realice las gestiones comespondientes, acasionande que no
s@ disponga de diraciricas internas que permian reducir, prevenir y mitigar. los rEsg0s
de ocurrencia de accidentes y enfermadades del personal de la entidad.

Las Directoras Administratives Financieras. incumplieron el ndmerg 13.2.11,
Atribuciones y responsabilidades, literales a) v k) del Estatuto Organico de Gestion
Organizacional por Procesos del Consejo Macional para la Igualdad de Movilidad
Humana, expedido medianie Resolucitn 002-ST-CNIMMH-2018, da 17 de abril de 2018,
pubticado en el Regisirg Oficial 495 de 27 de mayo de 2019; v, |as Normas de Control
Interna - 100-03 Responsabies. del contred intermo, 401-03 Supervision, y &00-01
Segumiento continuo a en opearacian

La Analista Administrativa v de Talente Humano, inobservd los adiculos: 52 "De las
afrbuciones v responssbiidades de lss Unidades de Admirvstracidn del Talenio
Humana”, literal b} v ) de la LOSEP; 229 "Del plan ocupacional” 230 “Medicina
preventiva y del frabajo”, 231 “Higiene Ceupacronal”. y, 232 “Segundad ocupacional y
prevencidn de nesgos laborales” de su Reglamentio General, 434 del "Reglamenlo de
higiene v segundad’, del Codigo del Trabajo v, 3 "De la oblgalonedad”, § "Vigencia y
renovacion” y 10 de "Obligaciones en malera de seguridsd, salud del rabajo y gesbdn
de resgo”, iterales d), gl b, pl v ) v, 12 de "Del procedimienio de regisliro, repore y
soficitudes de aprobacidn’, segundo incizo de los Insbtruciivos de “Regisio de
Reglameantos v Comulés de Higene y Seguindad en ef Trabajpo”y *Para ef Cumplimienic
de las Qbligaciones de los Empleadores Pablica y Privados”, expedidos con acuerdos
ministeriales MDT-2015-0147 v MDOT-2017-0135 de 24 junio de 2015 vy 20 de oclubre de

2017, g, imcumphieron las Mamas de Control Intermo 100-03 Responsables del control
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interma, 200-03 Politicas y practicas de talenta humano, y 200-07 Coordinacion de
acciones organizacionakes.

Con oficios: del 1341 al 1344-DNAZ-2022; v, 152,158, 160 y 162- 0D12-DNAZ-2022 de
J de agosio de 2022, se& comunicaron los resultados provisionales a los sarvidores
relacionados con la accidn de contral, sin obtener respuesta.

Paostarior & la conferencia final de resullados, la Directora Administrative Financiera, en
funciones dei 1 de agosto al 31 de diciembre de 2021, mediante comunicacion de 15 de
agosto de 2022, manifesio;

‘.. msta adminisfracion a pesar del fiempo de gestidn durante e ado 2021
considerd necesana dar la imporfancia debide al procesa oe segundad y salud
pcupacional - De lo indicado, se remitid una comumicacidn al Ministerio de
Relaciones Exteriores y Movilidad Humana, con la finalidad de que, a través de
Su medico ocupacional, apoye a gestion an esta lemalica para el levantamianio
de sue fslonas cinicas del personal . - Bajo la importancia que imparfe eata
admivisiraciin a la norma de sequndad y salud ocupacional, se realizd la gestion
para la contratacidn de los exdmenes ocupacionales de ingreso, penddico y de
retire para serwdares del CNIMH, siendo este un hito, mas de la aclual gestion
de la Mgs.(. ), ¥ su equipo de trabajo (.. )

Lo citado por la seqvidora no modifica lo comentado por el equipo auditor. en razdn de

gue en el periodo 2017 - 2021, no se elabord el Reglamento de seguridad y salud
ooupacional para su aplicacian

Las Derecloras Administratrvas Fnancieras, en funciones del 1 de enero de 2017 al 29
de abril de 2020 y del 1 de mayo de 2020 a 19 de abril de 2021, respectivamente, en
comunicacion de 22 de agosto de 2022, referente & la implementacidn del manual. en
simitares términos, seftalaron:

-

i Direcoidn Admiristrativa Financiera conlaba con practicamente dos
profesionales para el cumplmiento de fodas las normativas relativas al maneio
de personal adminislralive. financiero, situacidn que ameritaba planificar,
OrgaMnizar y coordinar con precision las actiwdades de su personal) durante el
arto 2079 hasta mi desvinculacidn del CNIMH se prionzd el plan de mejoramiento
de la Umdad de Admimstracion del Talento Mumano en coordinacion con la
Analista Admwnistrativo y Talenlo Humano se elaboraran y se entregd Jos
procegimientos de desvnculacion que contempla la enfrega de la infarmacidn y
documentacion previa a la salida del personal y el procedimiento para el pago de
liquidaciones. .. para elaborar un Reglamenio de Segundad y Selud Ocupacional
es necesano contar con plenos conocimiento de Seguridad v Salud Ccupacional,
fanto la Anaksla Administrafiva y Talenlo Humana coma mi persona no fenemas

la expengicia an el rama es par effo, que para slaborar y obtener la aprobacicn
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ol reglamento 58 necesda asigner liempo @ iniclar con la capacitacion on ef
tema, asl lamiuén se requiere de un profesonal gue cumpla con un peefl
gspecifico. & CNIMH no contaba con presupwesio pars e citads contratacidn,
reftero, no tenia presupuesto para confratar a los dos profesionales un lesorero
¥ wn analista de compras poblicas que permitieran forfalecer la gestion
administrativa financiera.., - ... para elaborar y obtener la aprobacion del
reglamento se necesita asignar lempo @ iniciar con la capacitacion en ef lema
con el enle reclar, asi tambien se requiere de un profesional gue cumpla con un
perfl especfico, el CNIMH no contaba con presupuesto para la cilada
contratacion al fecha ge mi vinculacidn. - La Analisfa Administrativa v Talento
Humano es quien operativizaba las actvidades del sisfema de Administracion
del Tatento Humano, [}

La Analista Adminisiratva de Talento Humano, en el periodo de gesticn del 5 de
diciembre de 2017 al 30 de octubre de 2021, en comunicacion de 22 de agosto de 2022,
refesenta al raglamento de seguridad v salud ocupacién, indcd;

... para elaborar y oblener la aprobacidn de! regiamento se necesila asignar
trermipo & dnvciar con le capacilacion en of fema con el enfe rector, a3 tambidgn se
requers de un profesional gue cumpla con un perfl asoecifico, ef SAIMM na
confaba con presypuesto para la cilfada contratacion a la fecha de mi vineulacion.
-La Analista Admimstrattva y Talenfo Humano es quien operativizaba fas
aclividades del sistema de Adminishacion del Talento Humano .. enlre estas
fareas na s&¢ encontraba la elaboracitn y aprobacion el “Reglamenta de
Segundad v Salud Coupaconal (..

Lo citada por las servidoras no modifica el comentano de auditoria, en razon de gue no

cumplieran con la efaboracian, aprobacion e implementacion del Reglameantio de Higiene

y Segundad Ocupacional, gue contribuya en |8 prevencion de accidentes vy

enfermedades a los senndores de la instiucitn
Conclusion

No e contd con un documento de normas de segundad y salud, debido a la falia de
#laboracion @ implementacion del reglamento interno de higiene y seguridad
pcupacional, ko que ocasiond gue no se disponga de direcirices internas que permitan
reducir, prevenir y mitigar, |os riesgos de ocurrencia de accidentes y enfermedades del

parsonal de la entidad,

Hecho Subsecuente

La Directora Admanistrativa Financiera, elabord el Reglamento de segundad y salud
ocupacional, documento gque fue aprobado el 1B de agosto de 2022 por la maxima
autorided de k& enlidad y fue emnviado al Ministerio: del Trabajo para su validacion y
aplicacion
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Recomendacian
Al Secretaric/a Tecnico

8. Digpondra al Directorfa Administrative Financiero, elabore e implemente el
reglamenta de higiene v sequridad ocupacional, a fin de contar con um
instrumento normative que precautele la integrided de los servidores y
trabajadores v permifa reducir, prevenir v mitigar los rlesgos laborales
imharantes a sus actvidades

Mo se conté con los planes anuales de formacion y capacitacion

Con oficios: DOBZ. D0BY; y. D118-0012-DNA2-2022 de 10, 13 y 24 de junio de 2022,
respectivamente, se solicitd a B Analista Administrative v de Talentc Humang, en
funciones del 1 de junio de 2017 al 30 de octubre de 2021 y a la Direciara Administrativa
Financiera, del 1 de enero de 2017 al 28 de abril de 2020, informacidn sobra kos planes
anusles de formacidn y capacdacon aprobados de |os afios 2017 al 2021, y, sus
respacivas ejecucionas, sin oblener respuesta

El Director de Evaluacion del Desempefio, Capaciacidn y Desarrolla del Talento
Humano del Ministerio del Trabejo, con ofics MDT-DEDCDTH-2022-0162-0 de 10 de
jumio de 2022, remitio informacion relacicnada con los planes anuales de capacitacion
del Consejo Nacional para la Iguaidad de Movilidad Humana de los afcs mencionados
¥ en 3u parte partinente. sefakd

La Institucion Ao reguslra Capactacian (sic) eeciutsdas en Sistema INC, para
tos afos 2017 2078 2020, 2021- La inshlucidn no registra Plan Anwal de
Capacitacion institucional aprobado debudamente por la maxima auloridad para
al afo 2017 - La inshifucdn no registra Flan Anual de Capacifacidn institueonal
aprabada debidamenfe par la maxma avtondad para ef afio 2018, ya que la
Institucidn no inaliza (a fase I procese INC. corespondiente a la planificacian -
Se adiunta Oficio Nro. CNIMH CNVIMH-2021-0081-0F, Informe Téenico N*015-
DAF-CNIMH-2021 sobre el justificalivo de no realizar capacitaciones durante e/
grercicio Fiscal 2020 sobwe la no giecuwcion del plan de capactacion afo 2020, La
Institucion ne reporta a esta Carfera de Estado ef cumplimento del plan efecutado
¥ capacilacionas no programadas aio 2021, acorde & la nommative legal vigente.
La Inshhucion registra Plan Anusl de Capacilacidn institucional aprobado
debidamente por la maxira aulondad en la plataforma del Ministeno del Trabajo
o las afios 2079, 2020, 2021 (.. )"
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Al respecto, los planes anuales de formacion y capacitacion del CHIMH, correspondiente
a los afos 2017 v 2018, no fueron aprobados por la maxima autoridad de la entidad, y
en lo que se refiere a los afios 2019 y 2021, se verificd que si fusron aprobados por la
Secrelaria Técnica, v, para el afio 2020, no se realizd el plan de capacitacion, parbcular
que =& puso en conocimnto del Ministerio del Trabajo, mediante aficic CNIMH CHIMH-
2021-0091-0F, asi:

El Conseyo Nacional para la Jgualdad de Mowidad Humans hvo
adversidades econdmicas por las cuales no pudo cumpli con la plandicacion de
capacilacion del aflo 2020 - Se ewvidencia ademas que exislieron problemas
respectc al bempo que e personal lenia para poder complic con fas
capacilaciones planificadas an wisla gue fenfan diversos comprontsas de
ipartancia gue necesiaban del personal del CNIMH - A fin de garanfizar de
alguna manera la capactacion del personal se emitird el lisfado de las
capacilaciones exfra INC a las que asishio el personal, - El CNIMH cuenia con
personal limifado en sus equipds tecricas p admurusiralivos, en la mayoria de
casos en los procesos ADJETIVOS de manera particufar, con UNA SOLA
PERSONA!, por o que es imprescindible gque cada persona realice o necesario
para poder cumpliir con las diferentes soliciudes emivdas por los enles de control
{1

Con relacidn a la ejecucion, cumplimiento y evaluacidn de los planes anuales de
formacién y capacitacién, no se avidencid ia valoracion de los cursos de capacitacién
debido a que no exisien repores ni informas de evaluacidn por pare de la Direccién

Administrativa Financiera

Situacidn que se presentd por cuante los Secratarios Técnicos, en funciones del 20 de
febrero de 2017 al 8 de marzo de 2018, y. del 1 de abril da 2018 al 23 de mayo de 2018
na aprobaron ni supervisaron la elaboracidn de los Planes Anuales de Formacion y
Capacitacién de los afios 2017 y 2018,

Los Directoras Administratives Financieros, del 1 de enero de 2017 al 20 de absil de
2020 y del 1 de mayo de 2020 8l 19 de abril de 2021, no planificaron los eventas de
capaciacion & fin de que sean aprobados por la maxima autoridad para su inclusicn an
el plan 2017 y 2018; y, durante su ejecucion en los afos 2019 y 2021, tampoco
supervisaron al personal bage su cargo respecto 8 la presentacién de informes de
avaluacion de las capacitacionas realizadas: v, los Analistas Administrativos y Talento
Humano del 1 de febrera al 30 de noviembre de 2017, v, del § de dicsembre de 2017 al
30 de octubre de 2021, respactvaments, no realizaron procesos de capacitacién al
persanal de la entidad, ni elaboraron los informas de evaluacion de las capacitaciones
levadas a cabo, tampoco comunicaron a sus inmediatos supericres 13 necesidad de
LOBZE N » ol e @
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elaborar, cumplir y ejecutar planes anualies de capacitacion de los afes 2018 y 2021,
afectando el sistema de aprendizaje y mejora continua, para reducit las brachas en al
desarmollo de las funciones de los servidores.

Los Secretarios Tecnicos del Consejo Nacional para la lgualdad de Movikdad Humana
inobservaron &l articulo 7, De ka autondad nominadora institucional de la Morma Tecnica
del Subsistema de Formacion v Capacilacién, expedida mediante Acuerdo Ministerial
MREL-2014-0136 de § de julio de 2014, publicado en Registro Oficial 296 de 24 de julio
de 2014

Los Directores Administrativos Financleros, mobservaran los ariculos: 52 De las
alrthuciones y msponsabiidades de las Unidades de Administracidn del Talendo
Humano' letras i} y p); 70 "Del subszistema de capacitacion y desarrollo de persanal”
de |la Lay Organica del Servicio Pablico: v, 195 "De la formacidn p capacitacidn™ 202
“Procesa de capacilacidn” y. 203 "Conlred y evaluacin de las programas de
capacifacicn”. de su Reglamenta General, v, 3 D! proceso de formacian y capacitacion
¥ & d& las Unidades de Administracidn del Talento Humano, de |a Norma Técnica del
Subsistema de Formacsn y Capactacion; e incumplieron el numens 1.3.21.1 de la
Gestion Administrativa Financiera, letras a) y k). de las atribuciones y respansabilidades
del Director Administrativo Financiero, constantes en el Estatulo de Gestion
Organizacional por Procesos del Consejo Nacional para la Igualdad de Maovilidad
Humana, emitido con Resolucion 2 de 17 ce abril de 2019, publicada en el Registro
Oficial 485 de 27 de mayo 2019, y, las Normas de Centrol Interno 100-03 Responsables
ool control interna, 200-03 Politicas y practicas de talento humano, 401-03 Suparvisin,
¥ 407-06 Capaciacidn y entrenamients continug

Les Analistas Administrativos y Talento Humano, Inobservaron los ariculos: 52 “De las
airbuciones y responsabilidades de las Unidades de Administracidn del Talento”y 72
"Haneacion y dirgccian de la capacitacion” de la Ley Organica del Servicio Pablico: 197
de fos responsables de la capacitacion y formacion profesional, 198 Planificacian de la
formacian y capacitacién, 202 Proceso de capacilacion del Reglamento General a la Ley
Organica del Servicio Publico, y, 203 Conirol v evaluacidn de los programas de
capacitacean, 22 De la evaluacion de la Morma Técnica del Subsistema de Formacién y
Capacitacidn de 9 de julio de 2014 publicado en Registro Oficial 286 de 24 de julio de
2014; 75 Responsable de la capacitacidn, del "Reglamento interno de Administracion
del Talenlo Humano del Canssjo Necional para la lgualdad de Mowidad Mumana,
WARERTE ¥ WUEVE gD
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regrdos por ia Ley Organica de Senvicio Poblico — LOSEP" expedido con Resolucidn
003-5T-CNIMH-2018 de 7 de agosto de 2019, publicade en el Registre Oficial 24 de 23
ce agosto de 2019, e, incumplieron el numers 1.3.2.1.1 de [a Gestidn Adminristrativa
Financiera, Gestiones Internas, letra c) Desamolio Organizacional, nomers 1 del
Estatuto de Gesiion Organzacional por Procesos del Consejo Nacional para la Iguzidad
da Movilidad Humana . emitido con Resalucién 2 de 17 de abril de 2018, publicado en
&l Registro Oficial 495 de 27 de mayo 2019, v, las Normas de Control Interna 100-03
Responsables del control inlerno, 200-03 Politicas y practicas de talento humano, y 407-
08 Capacitacidn v antrenamianto cortinug,

Con oficios: del 1341 al 1344-DNAZ-2022; v, 152, 155, 158 v 160-0012-DNAZ-2022 de
3 de agoste de 2022, se comunicaron los resultades provisenales a los servidores y ex
servidores relacionados con la accién de contrel, recibiendo las siguientes respuestas

El Secretario Técnico del 20 de febrero de 2017 al B de marzo de 2018, an comunicacidn
de 15 de agoste de 2022, sefak:

o

ENCNIMH, en mi perlado, no contaba con ef personal suficrente para realizar
processs organicos de capacilacedn, la insttucidn recién se encontraba en
constuccion, por o gue mal se podria haber establecido o propuesfo un
cronograma de capactacion. .. cuando se incorporaba ef personal nuevo al
CANIMH se realizaron capacitaciones infemas dingidas a fodo el persanal, en
femas relativos @ la movilidad hurmana - Los esfuerzos vy desamolios se habian
cancentrads, principalmende, en organizacionas inlernacionales y de la sociedad
civil, con el agravante de que & CNIMM era ignorado © desconocido por las
mslancias recloras de la politica pablica en la matena .. )

Lo comentado por el servidor no modifica el comentario de auditoria. por cuante no se
gvidencid las capacitaciones internas realizadas por los servidores de la mstitucidn ni
considerd gue es imporiante qgue el personal realice una capacilacién anual para ia
mejora y desarrcllo de las destrezas. conocimientas y aptitudes

Pasterior a la conferencia final de resultados, &l Analista Administrativo y de Talenlo
Humane, en funciones del 1 de febrara al 30 de noviambra da 2017, con oficic AA8-2022-
Q0% de 19 de agosio de 2022, manifestd:

“... Respecto a las ohservaciones manifestadas por el equipo auditor de na
confar con planes de fommacion vy capaciacidn en & afio 2007 el cual
correspondid a mi peripdo de gestion cabe indicar gue m{ cantratacion se la
realize a partr del mes de febrarc de 2077, siendo esta uns institucién de
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recignie creacion, fa cual no conlaba con un Estatute Orgénoio (sic) de Gesfidn
por Procesos, una Estruciura Organizacional. y su ndming estaba conshifuida por
servidores de fhbre designazién y remocidn y contralos de servicios
acasanales. . - fue remitida para mi consideracidn la cédla presupuestans del
afio 2017 aprobada para of Consejo donde no cansta ningiin rubvo que haya sida
planificado para destinar a planes de formacidn v capacitacidn. Para coroborar
agquello es importante ademas sefalar gue & FOA 2017 gue fue remilido ademas
para mi consideraciin lampaca considerd rubves o acliviades (sicl deslinada a
capaciacidn del personal, por lo que se puede colegir gue 1a planificacidn del
afio 2017 no fue elaborada por mi persona, partento el incumplimiento de dichas
responsabilidades no me correspondit en su momenio.- Al ser poco personal
durarife mi periodo de geshdn esto es funcionanos de lbre nombramiento y
remmocion y amparados bajo confratos de servicios ocasionales y al ser una
imshlucein de reciente creacidn mal se harla en deslinar recursos de formacidn v
capacitacion sn confar con personal definitive, wn diagndstico sobre  las
necesidades de capaciacian, porio gue mal se haria en la erogacion oe recursos
a personal con perodos de desginacikn (sic) mcieros y sin contar con fos
elemeantos basicos §...)"

El Secratario Técnico, en funciones del 20 de febrera de 2017 al & de marzo de 2018,
en comunicacion de 22 de agosto de 2022, referente a los planes de capacitacion
aprobados, manidasia

El CNIM, en mi periodo, no contaba con & persanal suficiente para realizar
Procesas organicos de capacilacidn; la instifucion apenas se encontraba en las
fases pnmanas de construccidn, por o que mal se podria haber establecido o
propuesto un cronggrama de capacitacidn, sin embargo, de eslo, cuando se
ncorporaba el personal nuevo al CNIMH se realizaron capacilaciones infemas
dingilos a lodo e personal en temas relativos 8 mowlidad humana .. En
consideracidn de esta sfwacién s2 habia eslablecido gue, de manera
indispensabie y urgente, los senadores del CNIMH, deblan desarrollar un proceso
permanente de induccidn y capaciaciin en la tematica de movihdad humana fa
migma que permitiera, en el cordo plazo, armoanizar el conocimiento ¥ el lenguaje
relacionados con la especilividad del mandaio de este conseja (. )"

La Derectora Adminestrativa Financiera, en funciones del 1 de enera de 2017 al 29 de
abril de 2020 y la Anglista Administrativa v de Talento Humano del 5 de diclembre de
2017 al 30 de octubre de 2021, en comunicacidn de 22 de agosto de 2022, referente a
los planes de capacilacidn, an similares {&rmings, sefakaron

En redacitn al penodo fiscal 2077, la elaboracidn del plan de capacitacion no
fue considerade el POA 2017, ya que se conlemplaron achividades dispensabies
para el arranque y puesta en marcha de la entidad: s poreflo, que el CNIMH inicia
sU gestion con 3 funcionanos del nivel jerdrquico supenor ¥ luego la contratacian
del Analista Adminisirativa y Talenfo Humana, quien apoyd con los pagos de
naming y s procesas de confratacion pobiica, el distributiva da personal al 31 de
diciembre de 2017 fue de 8 personas. Ademds, para elabarar técnicamente gl Plan
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de Capacitacion del afio 2018 se reqwere como insumo el diagndstico de las
necesdades de capacitacidn del personal en funciones y las evaluaciones del
desempedo, de este manera se delerming la real necesidad de capacitacion del
personal de una entidad en creacidn,.-se realizd la Ilransferencia de los
conocimentos adquindes a lraves (sic) de falleres infemos con s respectiva
registro de asislencia y los senidores capacilados enfregaron su respectivo
infarme de réplica. .. fa Direccicn Administrativa Financiera en coordinacion con ia
Analista Administrativa y Talerfo Hurmano revisaba el plan de capacitaciin en ef
que se incluyeron capacilaciones acorde con &l perfil de cada servidor y luego su
megistro en el sistema de capacitacidn del MDT, posteriarmente, el jefe inmediato
emitia la autanzacidn y la UATH realizaba la inscrpoidn de los servidores a los
diferentes cursos ofgrnados de manera presencial o virtual gratudos o canceladas
con presupuesto del CNIMH y los senidores socializaron ai personal el contenido
de los cursos asislidos y aprobados (. )"

Lo expuesto por log senvidares, no modifica el comentario de auddoria, por cuanta la
Instituckdn durante los afos 2017 y 2018, no contd con un plan de capacitacion; vy, |a
Directora Administrativa Financiera y la Analista Administrativa v de Talento Humana,

no adjuntarsn evidencia documental de la ejecucién de capacitacion su evaluacion y
cumplimiantt de las planes

Conclusion

Ne se realizaron procesos de capacitacidn del personal debido a la faita de elaboracion,
aprobacion & mplamantacion de planes anuales de capacitacion y formacian, sfectando
el sistema de aprendizaje y mejora continua, para reducir las brechas en el desarralio
de las funciones de 08 senvidores

Recomendacion

&l Directorfa Administrative Financiero

8, Digpondra vy supervisard al responsable dea la administracien del talents
humano, alabore los planes de capacitacién del personal sebre s base de un
diagndstico insttucional de brechas iaborales para mitigar las mismas con
procesos de formacion y adiestramiento, Jo cual se pondra en conocimienta de
la autondad competente para su aprobacian, implementacién y evaluacidn, de
lo cual se dejara constancia documenial, a fin de fortalecer y potencializar los

conocimientos v destrazas del personal para el ejercicio de sus funcionas,
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Archivao de la gestion administrativa y financiera disperso e incampleto

La Secretaria Técnica, con Reselucion 006-CHIMH-ST-2020 de 10 de marzo de 2020,
expidio delegaciones a las aulondades y servidores del CNIMH, adicionales a las
establecidas en el Estatutc por Procesos, entre las que constaron la Direclora
Administrativa Financiera v Contadora, en las gue dispuso:

L Arfticuio Paimers- A la Direclora Admimistrativa Financiera.- a) Auvlonzar o
ordenar los pagos con ia revision de documentacidn habilitante y el cumpiimernto
de la normaliva legal vigenle (. )- Articelo Tercero- Al Contadorfa - . )
Custodiar el archivo, informacion y documentacion financiera ()"

La Secrelaria Técnica del CNIMH, con memorando CNIMH-CNIMH-2021-0042-MEMO

de 5 de marzo de 2021, delegd funciones como responsable del Archive Central del
CNIMH al Conductor de la instifucion, asi:

1. Eigborar y someter a aprobacion por pare de /a méxima autoridad
instducional, 1a politica institucional en maltens de geshion docurnental v archivo.
- 2. Supervisar el cumplimiente de lo establecido en esta Regla Técnica, los
planes y provectos que consiruyan a @ conservacidn del acervo documental.
3. Bnndar la capacilacion en materia de gestidn documental y archive recibida
por el enle reclor v asesor a los responsabies del Archive de Gestidn de las
wndades. - 4 Admimsfrar y coordinar e Archive Central. - 5. Goordimar y
consolidar Jas acciones para la elaboracidn del Cuadre de Clasificacion
Docurmental v Ia Tabla de plazos de Conservacidn Documentacion de la entidad.
- 8. Coardinar proyectos de digitalizactdn del fondo documental - 12. Las demés
aociones necesanas para gl cabal cumplimiento de fa arganizacidn, custodia y
resguarde de documentacian en el Archivo Cenfral de la instilucién,

Los Secretarios Técnicos, Direclores Administratives  Financieros.  Analista
Adrministrativa y de Talento Humano, Conladora General, Analista de Planificacian y
Proyectos, Asistente Ejecutive y Conducter en funciones del 1 de enero de 2017 al 31
de diciembre de 2021, respecio a la enlrega de informacitn v documentacidn
relacionada con contratacion publica, administracion de bienes, sustento de los pagos
efecluados, entre ofros, no proporcionaron o se realizaron entregas parciales,
trascurfienda entre 20 y 30 dias laborables en su atencién, por lo que. el equipo de
control, efectud insistencias. Anexo 7

Sobre 05 requerimientos formutados se recibieron las siguientes respuestas
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La Direclora Administrativa Financiera. en funciones del 1 de enern de 2017 al 29 da
abril de 2020, mediante comunicacion de 30 de mayo de 2022, indict:

"... los documentos onginales deben permanecer en las dependencias a las que
pertenscen hasta que sean lransfendos a los archivos generales o Archivo
Nacroral )7

El Sacretario Técnico, en funciones del 20 de febrero de 2017 al B de marzo de 2018 en
comunicacian de 4 julio de 2022, respecto de la documeniacion gque respalda la gestion
adminisirativa financiera del CRIMH, sefiakh:

*... la infarmacidn requenda por usted se halla en fos archivos institucianales del
CNIMH .. toda la informacion relacionada con esta lemética no abra en mi poder

P

La Secretaria Técnica del CNIMH, en funciones del 20 de julio al 31 de diciembre de
2021, con “Informe Brnensual correspandiente al perfodo julio-sephembre 20217 pone
en conocimianto a los Consejeros y al Presidente del Pleno. las gestiones realizadas
por esta entidad, en donde sedald.

. no se cuents con un Acla de entrega recepeidn del archive | del CNIMH,
fema que preacupa pongue No sa chenta eon nfarmacidn folada p fidedigna de
Actas del Pleno del Consejo, Resoluciones, procesos leqales v ofros femas que
forman parte fundamental del trabao de! CNIMBE. Pars la elaboracian de este
infarme he tenida que solicifar tanfo a la Consejera { ) coma al Consejera ()
&ime podian facilitar el Acta de la Sesidn Ordinaria del Plano del 28 da diciembre
de 2020, la Resalucidn No. 4 {no 5 como se menciaonaba) en Ia gue se indica la
obligatonedad de la Secrelarla Técnica de informar bimensualmente sobre los
asuntos relevantes de ia geshén del CNIMM y el ditimo infarme anviado por la
Secrelana Tecnica antenor, comespondienta a Iog meses de maya y jumic de
2021. Todos esos documentos, lamentablemente no constaban an las carpelas
del archivo . .oel CNIMH que no han sido enfregadas de maners adecuada y
farmai f...J"

La Dwectora Administrativa Financiera, en funcionas del 1 de agosto de 2021 al 31 de
diclembre de 2021, com memorando CNIMH-DAF-2021-0234-MEMD de 23 de

gephembre da 2021, documenio denominada “INFORME DEL EX DIRECTOR
ADMINISTRATIVO FINANCIERD", manifasts:;

"... Enatencion & su disposicion relacionada con el infarme coregido presentadao
por el ex direclor Adminisiralive Financiero del CNIMH, me permile seflalar -
El comtenido dal informe a5 de respansabiidad del ex directar, mofivo por el cual
no puedo atyelar este, no obslante, hago hincapé en Jos sigwentes
senglamuentas - - No e fecibido de pare del sefior mingin archive de
Chuis . W LAY St
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gestion, N documentacion fsica o digital de su penpda, -Con respecta al CPLU
que estaba bajo su cuslodia, no ha sido recibido por mi persona por enconirarse
golpeado. -Conforme es de conocimiento de fodos, existen bienas v archivos que
g8 encueniran fuera de la insbfucion, fos mismos gue de acuerdd con 54
disposicion deben refomar 08 manera ordenada a la entidad, por o lanko, hasla
ia fecha no me han sido enfregados los henes que eslaban a cargo del ex
dirgetar (...}

La Directora Administrativa Financiera, n funciones del 1 de maya da 2020 y 19 de abrii
de 2021, con oficio ALCV-AF-007-2022, de 25 de julio de 2022 indicd:

' Considerando que la normaltiva de confrod tanio para inshifuciones publicas
privadas, dispone que los medios electrdnicos deben estar respaldados para la
finaitdad de control @ informacidn ., 58 me entregd parcialmente 18 informacion,
argurmantads gque se cambid de servidor pars 8 generacidn de madls
imensajeria) y que no habia los respaldos, . La documentacidn adiunts da mi
archivo personal serd remitida via correo electrinico y &l aplicativo, en la gue se
observa v justifica lo indcado §. )7

Sin embargo, no Se proporcionaron 18s actas enlfega recepcidn suscritas entre la
sarvidora entrante vy saliente de ka undad administraliva financiera que permita disponear
de la documentacion y expedientes con un indice que identifiqgue su conlenido, tampoca
sa cuenta con un respaido digital de la informacion de la entdad,

La Asistente Ejecutiva, en funciones del 1 de febrero de 2020 al 31 de diciembre de
2021, mediante comunicacidn de 25 de julio de 2022, indict;

. Mi desvincutacion del CNIMH fue el 37 de diciembre ... o gue imposibifild
cumplir con mi responsabiidad de dejar respaldada la informacian en wn
dispasitivo o frasladar al Archiva Cenfral, sin embarngo, foda la inforrmacion guedd
an & campitador a myv cargo v en los archivos fisicos instilucionales fodo af
lrabajo reaiizado por las autondades respectivamente. Despuéds del SUceso de
mi desvinculacidn, no refome a la institvcidn. . fo que ha impasibilitada realizar
la entrega de archivas digitales, fisicos y bienes a micarga( )"
La Secretara Tecnica, en funciones del 23 de mayo de 2018 al 17 de junio de 2021
mediante choio CNIMH-CNIMH-2020-0716-OF de 21 de octubre de 2020, informd al
Director de Infraestructura, Interoperabiiidad. Seguridad de Ia Informacion y Registro
Civil ¥y Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacidn, s
delegacién como Oficial de la Segunidad de ta Informacian, Encargado al Analista de
Cemunicacsén Secial, mientras la Analisla de Planificackin y Proyectos del CNIMH,
lerming U periodo de puerperio; ademas, la maxima auloridad con oficia CNIMH-
CNIMH-2021-0005-0F de 11 de enero de 2021, delegd nuevamenie a la Analista de

Planificacion y Provectos come Oficial de |a Informacion del CNIMH.
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Adicionaimente, 1a refenda servidora, mediante oficios SARB-002-008-2022 y SARB-
005-008-2022 de 20 de junio ¥y 2 de agosto de 2022, respectivamente, remitic
Informacion acerca de procesos adminisirativos que sustentaron la contratzcion de
teenes y servicios, ¥, CUR de pago, los gue no se encuentran compietos con informacién
suficiente, por cuanto no s evidencio los documenios preparalorios y precontractuales,
certificaciones presupuestarias, enlre ofros; asi también, se proporciond resaluciones
administrativas suscritas por la autoridad, Plan estratégico Institucional, documentacian
relacionada a benes.

Al respecto, previo 8 la desvinculacidn de los servidores se solicitd la emisidn del
farmulario denominada “INFORMACION DEL SERVIDOR CESANTE" en &l que consid
la entrega para su jefe inmediato y para el oficial de seguridad de la infarmacion, de los
expedientes fisicos y digitales realizados por los servidores salientes, sin embargo, los
archivos que sustentaron & toma de decisiones, Bctas de enfrega recepcidn de entre
servidores enfrantes y sabentes, no fuaran proporcionades n su totalidad al equipa de
audioria y se enconiraron disperses en las diferenies dependencias de la entidad

Ademas, se verificd que.

- En 32 proceses de infima cuantia, no constd la documantacidon completa de las
fases preparatoria y ejecucién de los procesos de contralacién como: estudios
prewios y de mercado, proformas, términes de referencia yio especificaciones
técnicas, certificacidn de verificacidon en el catdloge electrdnico. informe de
recepeion a conformidad, ingresos a bodega v la publicacion da Ia faciura en &l
portal de compras publicas en el mes correspondienta. Anexo 8.

- En 3 procesos de infima cuantia, no constaron en el expediente de pago, las
cerificaciones presupuesiarias. Anaxo 39

Situacidn que sa prasantd por cuanto los Secretarios Técnicos, en funcones del 20 de
febrero de 2017 al & de marzo de 2018, y. del 1 de abril de 2018 al 23 de mayo de 2018,
no suparvisaran ni dispusieron al personal 8 su cango B implementacidn y aplicacion de
log procedimientos de archivo v conservacion de la informacidn v documentacidn que
permita verificar y realizar el control posterior de los expedientes, archivos fisicos y
magnéticos. con base en [as disposiciones técnicas y administrativas vigentes; ademas,

Mo e contd con actas enlrega recapcian ded archiva 3 las nuevas autondades.
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La Secretaria Técnica, con memorandg CHIMH-CNIMH-2021-0042-M da 5 de marzo de
2021, delegd funciones como responsable del Archive Central al Conductor da la
insfitucson, en funciones del 1 de julio de 2018 al 31 de dicembre de 2021, sin que
evidencie el cumplmiento de la experticia requenda para la administracidn de la
documentacién institucional.

Los Direclores Administrativos Financieros. en funciones desde al 1 de enera de 2017 al
29 de abril de 2020 y del 19 de abril al 31 de julio de 2021, no implementaran ni aplicaron
procedimientos de archivo para la conservacion y mantenimiente de registros fisicos y
magneticos; y, [a Drectora Administrativa Financiera del 1 de mayo de 2020 al 19 de
abril de 2021, no entrego de manera formal el detalle scbre el contenido de la
informacién a su cargo que sustents las acciones implementadas.

La Contadora General. en funciones del 1 de junio de 2017 al 31 de diciembre de 2021
como custedia del archivo, informacidn v documeniacion financiera, no proporcions
evidencia documental suficiente, pertinenie y compelente con el objets de gue se
suslente las operaciones administratives y financieras para accionas de verificacion
ilarna y cortral

La Anahsta Adminisirativa v de Talente Humano, en funciones del 5 de diciembre de
2017 |l 30 de oclubré de 2021, no revist los archives con la informacsdn admnisirativa
referentes a contratacion pabliza ¥ control de bienes, de 1al forma que & encuentren
organizagos ¥ compieios de acuerdo con sistema de archivos fisicos v digitafes, v
necesidades inslitucionalas.

El Conductor, en funciones del 1 de julic de 2018 al 31 de diciembre de 2021, coma
responsable del archivo central, delegade en memorando CNIMH-CNIMH-2021-0042-
M de 5 de marzo de 2021. no realizd las gestiones necesarias para mantener el archiva
ordenado, foliado y en condiciones gque permita dispaner I8 verificacion de s mismo.

La Asistente Ejeculiva, en funciones del 1 de febrero de 2020 al 31 de diciembre de
2021, no ejecutd acciones del archovo ingttucional ni realizd la digitalizacian de los
expedientes como lo estipuld las activdades detalladas en su contrato, v, la Analista de
Planificacion y Proyectos del 1 de febrero de 2020 al 31 de diciembre de 2021 que de
acuerdo con la defegacion confenda, fue la responsable de la recepcion del archive
fisico y digital al momenta de la deswvinculacion de los servidores de Ia institucion, quien
tampoco verfico las carpetas v la documentacion fisicas ni digitales de los sarvidores

safienies
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Paor ko que. |a entidad no cuenta con un archivo ordenado y organizado, debido a 12 falia
de conservacion y clasificacion de |z documentacidn pues la informacion de las
operaciones administrativas y financieras se encuentra disparsa & incompleta
acasonado que se dificulte al contral y seguimiento postenos.

Los Secretarios Técnicos, inobservaron fos articulos: 98 Procedencia, 98 - Actualizacién
¥ 100- Procedimientos- la Codfficacion y Reforma al Reglamento de Bienes y
Existencia de Sector Publico, expadido mediante Acuerdo 041-CG-2018 de 17 de
noviembra de 2016 publicade en Regstro Oficial 888 de 23 del mismo mes y afio,
vigente hasta el 21 de diciembre de 2017 y 63.- Procedencia, 64 - Aclualizacion y 65
Procedencia del Reglamento de Bienes y Exisiencia de Sector Publico expedido
mediante Acuerdo 025-CG-2017 de 15 de agosto de 2017, vigentes hasta el 21 ge
diciembre de 2017, los Secretarios Técnicos del 2018-2021, ademas, el 1.1.1-
Dewreccionamiento Estratégico.- la lefra p de las Atribuciones y responsabilidades del
Secretario Técnico del Estatuto por Procesos del CNIMH, y el articulo: § Principios
Generales de ndmero 2; de la Norma téenica nacional para la organizacion y
mantenimiento de kos archivos plblicos, expedido con Acuerdo SGPR-2019-0107 de 10
de abril de 2019; &, incumpheron las Normas de Control Interno 100-03 Responsables
del conirgl inferno y 405-04 Documentacidn de respaldo y su archivo

Logs Directores Administrativos Financigros, inobservaren los arliculos; 98 Procedencia
de la Codificacion y Reforma al Reglamento de Bienes y Existencia de Seclor Publico
expedide mediante Acuerdo [M1-CG-2016 de 17 de noviembre de 2016; B3.-
Procedencia, B4.- Actualizacidn y 65 Procedencla del Reglamento de Bienes vy
Existencia de Secter Plblico expedido mediante Acuerdo 025-CG-2017 de 15 de agosio
de 2017, vigentes haste el 21 de diciembre de 2017. 63 - Procedencia, 64 -
Actualizackin B5.- Procedimienios del Reglamenio de Bienas y Existencia da Sectar
Publico expedido mediante Acuerdo 067-CG-2018 de 30 de noviembre de 2018, que
confinda wvigente, ademas, el 1.3.2.1.1- Geslién Administrativa Financiera letra a) de
las Afribuciones y responsabilidades del Director Administrativo Financiero del Estaiutp
por Procesos del CHIMH, articulo primere, letra a) de la Resalucién 00B-CHNIMH-ST-
2020 de 10 de marzo de 2020y 5 Principios Generales de numere 2; de fa Nerma
t&cnica nacional para la organizacidn y manienimienio de los archivos pablicos,
expedido con Acuerdo SGPR-Z018-0107 de 10 de abril de 2018, e, incumplieran as
Marmas de Cantrol Interne 100-03 Responsables del control interno, 401-03
Supervision, 405-04 Documentacion de respaldo y su archiva, v 500-01 Coniroles sobre
sislemas de mﬁ:rmarnin:'ur!_.
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La Analista Adminisirativa y de Talento Humano, Asistente Ejecutiva ¥ el Conductor
mabservaron los articulos: 63 - Procedencia, B4 - Actualizacidn, 65 - Procedimientos del
Reglamenia de Bienes y Exstencia de Sactor Publico expedido mediante Acuerdo 067-
CG-2018 de 30 de noviembre de 2018, que continda vigente: 5 Principics Generales de
numaera 2, 13 El Sistama Institucional de Gestion Documental y Archiva: 16 Afribuciones
del Archiva Central; 19 Produccion Documental. 20 Registro documenlal, 21 Recepcidn
ge Documentos, 23 Despacho de Correspondencia; 24 control de Gestian; 34 Expurga;
25 Fabiaoion, 37 Caratula, 39 Inventano Documental, 48 Trasferencia primaria, 54
Presarvacion del Archivo; 71 Gestion de documentos electrdnicos, 74 Preservacin, v,
78 Proceso de Digitalizacidn de la Morma técnica nacional para la organizacion y
mantenimiento de los archives publicos, expedido con Acuerdo SGPR-2019-0107 de 10
de aoril de 2018; e, incumplieron las Normas de Control Interme 100-03 Respansables
del conirgl interng, v 405-04 Documentacidn de respaldo v su archiva

La Contadora General, inobservd los arliculos: 83 - Procedencia, 64 .- Actualizacion, 85 -
Procedimiantos del Reglamento de Bienes y Exislencia de Seclor Plblico expedide
mediante Acuerda 067-CG-2018 de 30 de noviembre de 2018, gue continda vigenie; §
Principos Generales de numera 2, 13 Ef Sistema Institucional de Gestidn Dacumental y
Archiva: 18 Atribucionas del Archive Central; 19 Produccion Documental, 20 Registro
documental, 21 Recepcdn de Documentos, 23 Despacho de Corespondencia; 24
Control da Gestdn, 34 Expurgoe; 356 Foliacidn, 37 Caratula, 39 Inventano Documental;
48 Trasferencia primaria, 54 Preservacitn del Archive: 71 Gestidn de documentos
electrénicos, 74 Praservacién; y, 76 Proceso de Degitalizacion de la Morma técnica
nacioral para la organizacion y mantenimiento de los archives publicos, expedida con
Acuerda SGPR-2015-0107 de 10 de abril de 2019 y articule tercero, letra d) de Ia
Resolucion 008-CNIMH-5T-2020 de 10 de marzo de 2020; a, ncumplieron las Normas
de Contrad Internc 100-03 Responsables del contral intermo y 405-04 Documentacion de
respaids v su archivo

La Analista de Planificacidn y Proyectos incumplic ariculos 98 Procedencia del
Reglamento de Blenes y Existencia e Sector Plblico axpedido mediante Acuerdo 041-
CG-2016 de 17 de noviembre de 2016; 63- Procedenca, B4.- Actualizacion y 65
Procedencia del Reglamenta de Bienes y Existencia de Sector Publico expedado
mediante Acuerde 025-CG-2017 de 15 de agosto de 2017, wigentes hasta el 21 de
diciembre de 2017, B3- Procedencia, 64.- Aclualizacién 85.- Procedimientos del

Reglamento de Bienes y Existencia de Sector Plblico expedido mediante Acuerdo 067-
Mt v pucys i‘?
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CG-2018 de 30 de noviembre de 2018, que continda vigenie e inobservd la Nomna de
Control Interno 100-03 Responsables del control interno

Con oficios: del 1341 al 1344-DNAZ-2022; v, 0182, 0154, D156, 0157, 0158, 1059, 0160
y 0161-0012-DMAZ-2022 de 3 de agosto de 2022 se comunicarcn los resultados
provisionales a los servidores y ex servidoras relacionados con |la accién de control,
obteniendo las siguientes respuestas.

El Conductor, en funcenes del 1 de julic de 20198 al 31 de diciembre de 2021 y
Delegado del Archivo General desde el 5 de marzo de 2021, en comunicacian de 10 de
agosto de 2022, manifests:

“... Eldia viernes 6 de mayo de 2022, _Analista Adminisiraliva y Talenio Humano
y de Talenlo de! CNIMH me hizo firmar un documents de Acta de Constancia,
para devalver las 3 cajes que estaban a cargo del Archive Central - actualmente
no existen documeanios fisicos gue estén a cargo del Archivo Central, solamente
se realizs el escaneo de los documentos que me eniregaron fisicamente v se los
devolvid una vez realizedo del trabajo a cads responzable de las diferentes
Unidades Administrativas. en lo que corresponde a ia informacidn en digital, se
fa grabd en M (sic) CPU, de acuerdo a como me lo entregaron. -En base & lo
seflalado anfenorments, se realizd el trabajo del Archiva Central de acuerdo a lo
que le coresponde. - En el iempo que se realizd la digltalizacion y me
enfregaron Jos Unicos documentos (fres cajas) que comespondia al Archive
Central, fue en el Nempo de pandemia; es asl que dichos documentos fo retirg
del domiciio de fa Srta.. - Senadora del CNIMH. asi coma lambign los
documentos flsicos y digilales que reguerian ser escaneados de fas diferentes
Unidades Adrmrisfrativas, fos refiraba v se los devolvia a los cormespondientes
responsables del Archive de Geshidn en sus domicilins - Al momenio de recifir
los dnicos documentos gue estuvieron a cargo del Archiva cenlral, fueron las fres
cafas de pare de Talenlo Humano y después se las devolvio firmado la
comespondiente acla sin que se registren hasta el momenfo, aiguna novedad: se
adiunta documenios de respalda ()"

Lo citado por el servidor no madifice lo comentado por &l equipo auditor, por cuanta no
E8 proparciona evidencia documental de las acciones elestuadas a fin de mantener el
archiva institucional ordenado ¥ complets, agitambién, & evidancid que los expedientes
de servidores cesantes no se encontraban en ka enbidad, a pesar de la disposicién
emitida por la maxima autoridad el 5 septiembre de 2021, para la devolucian de los

documenios y bienes que los funcicnarios
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La Secretaria Técnica, an funcignas del 23 de maya de 2019 al 17 de junio de 2021,
mediania oficio SARB-007-008-2022 de 12 de agoste de 2022, manifestd:

" .. la rfarmacitn es instifucional, v por apege a la narmativa se la deid ahi. tanto
de manera fisica como digital .. )"

El Secretario Técnco dal 20 de lebrero de 2017 al B da marza de 2018, an camumcadicn
de 15 de agosto de 2022, manciond:

ge gestiond 1w archivo que hasta mi salids se enconfraba en las instalaciones
de la Insbiucion, donde reposaba loda la documentacion gesfionada hasta /a

fecha necezara para el CNIMH. - s documenios gue respaldan esfe
pronunciamiento selos dejd en el archivo inslifucional guwe se cred en mi perodo
i

La Analista de Planificacion y Proyectos, en funciones del 1 de febrero de 2020 al 31 de
diciembra de 2021, medante oficio CHIMH-CNIMH-2022-0332-0F de 18 de agosto de
2022, referente al archive, sefiald

‘... en mi calidad de Analisla de Planificacién y Proyeclos vy en virtud de la
delegacitn gue me fue confenda medianfe Oficio No. CNIMH-CNIMH-2021-
D005-0F de 11 de enerp de 2021, vo no era responssble de la recepeion del
archivo flsico y digital de le inshitucidn, pues esa luncidn es competencia de los
respechvos cusltodos gue fueron designados por la maxima autoridad .. No era
nt es mi compelencia regibir los archivos inshifucionales y de hecho no los he
recibido, Gricarmerde he suscrito en el paz y salvo al verificar que e funcionario
salenle enfrega al custodio la informacidn que estuvo a su cargo al nueva
custadio.. - los funcionanios salentes enfregaron los archivas fisicos y digitales
da los nuevas custodios de Grea; y por @56 Motivo yo suscribi el paz y savo [,

Lo citado por los servidores no madifica el criteric del equipo auditor en razdn de que
por diversas delegaciones efectuadas por la maxima aulondad del CHIMH & la Gestian
Administrativa Financiera, se solicitd a los sevidores a cargo de ésia Direccion para que
e encarguen del archivo fisico institucional, sin embargo, se evidencia un archivo
desordenado, disperso, sin que exisia una conservacion y custodia del mismo, gque no
&& cuente con archivos en orden cronolagico y secuencial gue se manienga en el tiempo
¥ &in que exista un control adecuado que permila su revision poslerior y poseer un
archivo histérco de la entidad.

Fostenor a la conferencia final de resullados provisionales, la Directora Administrativa
Financiera y la Analista Administrativa y de Talento Humane, en funciones dei 1 de mayo

de 2020 al 15 de abril de 2021 y del § de diciembre de 2017 al 30 de actubre de 2021,
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mediante aficio ALCV-AF-011-2022 y comunicacidn de 22 de agoste de 2022, respecte
al archivo disperso & incompleto, en similaras términos, sefalaron:

"... la gestidn del archivo debe seguir un procese ordenado donde las unidades
productoras de informacidn son responsables del manejo de la documentacion
qQue estan en constante consulta y wiiizacién y deben permanscer en custodia
durante el lempa gue sefiale la politica institucional o se establezca en ef Cuadro
Ganeral de Clasificacién Documental y Plazos de Conservacidn de la
Documentacion, concluido el periode, las responsables deben expurgar, foliar y
giaborar &l respectivo indice previa fa transferencia de la documentacidn af
Archive Cenlral - el seflar {...) voluntanamente asumio la responsabilidad daf
archivo cenfral, con la finalidad de solvenfar lgs actividades frente al
confinamiento por Covid18, del cual se realizd un anédlisis por fa UATH
instifucionsal del perfil y de las compelencias. y ante (8 situacitn de no conlar con
el personal suficiente en fa Direcerdn Admwnistraliva Financiera, se procedid de
esta forma.- .. En la hoja de paz ¥ salve de servidor cesante se incorpord en el
aftg 2021 la firma de! Oficial de la Informacion, con la finalidad de gue los
servidores que desvinculan de '8 institucidn defen sus archives de gestidn dentro
de fa instifucion. .. - . se han dado las Gociones necesanas con la finalidad de
immlementar el archivo cenlral y el archivo de geshion, los cuales se encuentran
al intemo de fa inskilucdn p se enconfraban en orden, completos v con las
debidas seguridades hasta la fecha de desvinculacidn de la Secrelana Técnica,
Directoras Adminisiralivas Financieras y Analista Adminisirativa y de Talento
Hurmane durante el periodo de gestidn hasta el 31 de octubre de 2021(, )

La Secratana Técnica y la Directora Administrativa Financiera, en funcsones del 23 de
mayo de 2018 al 17 de junio da 2021 y del 1 de enero de 2017 al 29 de abril de 2020,
mediante oficio SARB-008-008-2022 y comunicacidn de 22 de agosto de 2022,
respectivamente, con relacion ai archive, en similares términcs, manifestaran;

" reitero gue la gestion del CNIMH fue fransparente y apegada a fa norma. Las
cangas laborales de los senidoresias jamas fueron un impedimento para no
cumplir con 108 requersmientos de ofras instituciones, organizacionas, reclorias
ymas ... )"

La Asistente Ejecutiva, en funciones del 1 de febrero de 2020 al 31 de diciembre de
2021, mediante comunicacidn de 22 de agosto de 2022, referante al archivo, sefialo:

"... enmi Cantralo de Sendcios Dcasionales, consta las funcrones de Archivo v
Gestidn Documental de la institucion, no se pudo efecutar esle proceso en su
lolabdad, a que yo ingrese al CNIMH ef 01 de febrero de 2020 y la pandemia
i el 17 marzo de 2020, ., no se pudo realizar fos femas de digifalizacion y
prgamizacion de los grohivas institucionales yva que este as un lrabajo gue se
debe realizar presencialmente, por cuanto los archives lsicos se encueniran en
las oficinas del Consejo NMacional para la lgualded de Movilided Humana.-...
desde la fecha de mi mgreso ef 071 de febrero de 2020 hasfa la fecha de mi
desvincwlacion el 31 de diciembre de 2027, minguna de ias dreas del CNIMH me
entrego ninguna carpela gue haya cumpido el Bempo requendo parg ser enviada
al Archiva Central. . lodas ias areas dal CNIMH na me remitigron ningun lpo de
SESERt v paos e
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archivo mi @n estado activo i pasnvo ya que cada dred es responsabie de Ie
informacion generada y sus respeclivos respaldos de gesfiones realizadas en
cada uno de fos ramifes realizedos bejo sy responsabiidad. . fa documentacidn
camesponotente al archive de gestion no se podria expurgar, foliar ¥y mucho
menos eligualar yva gue asla achividad se realizaria una vez se haya conciuido of
tridmite pertinante y el servidor responsable hubiera terminado el procesa del toral
gue se este Mevarndo 8 caba ¥ & senador que genera la infarmacidn sera &
respanzsable de expurgar, fofiar y etiguelar .. la maxima autoridad delegd las
funciones de Archive y Gestion Documental al senidor (), guien lavantd los
msumas solicitados y respaldd los archivas fisicos al formato digital, guien debia
segunr los Wrearmentos eslabiecidos en la Politica de Uso y Gaslitn dae Archivo
dada bajo Resolucion 004-2019-... fue nofificada de forma verbal por la
servidora (. ). o gue imposibiitd cumplic con mi responsabilidad de dejar
respalfdada la wnformacidn en un disposiive y hacer la enfrega de la
cocurmentacn fizica de iz Direccidn Técnica, as! lambign ablener los respaldos
de nformacion de Jos comeos Jimbra y mucho menos del sisterna del Quipux de
lodos los senddores con corte al 31 de diciembre de 20271(._.)"

El Secretario Téonien dal 20 de febrero de 2017 3l & de marrzo de 2018, an comunicacan
de 15 de agesto de 2022, respacio al archva, menciond;

... &l procesa de conformacian y puasta en marcha del Consejo Nacionsl para
18 Igualdad de Mawvilidad Humana (CNIMR), ag dislinla a tos demas Consejos de
Igualdad pues la inexistencia de una instilucionalidad. previa a la creacidn de ia
Ley Organica de los Consepos Nacionales para la Iguaidad | hace gque su
funciongmiento se dessmolie en forma sustancizsimente disfinta, téonica,
admimstrativa, presupusstana y politcamente en relacidn 8 sus pares.., se
gestong un archivo gue, hasta mi salics, se enconfraba en las ingtalaciones de
18 Institucidn y en donde se podia encanfrar toda la documenfacidn necesans
para el CNIMH [.)"

El Secretano Tecnico, del 1 de abril 2018 al 23 de mayo de 2019, en comunicacian de
15 de agosto de 2022, an referancia al srohiva institucional, indich

En el perodo de mi geshon se dispuso que todos los archivos debian ser
digitalizados, para cudar ins documentos de la gestidn administrativa financiera
fegal y técnica de la Gestidn del CNIMH, esto se realizaba en conjunio de cada
&rea can @ persona encargada de Tecnologfas, esto sfempre ayudaria a tener
tados los archivos a disposicion cuando se los necesiara, al parecer ya no axiste
&l cargo de la persona encargada de Tecnologia, gue s existia dentro de mi
gestian.- Debe sedalar gue loda la administracidn del CNIMH, siempre ha sido
apegada a la nonna tbcrica de gestidon adminisiraliva y ldcnica, pero dehido aif
axceso de ia carga laboral v falta del personal suficiente para curmplir con fodos
lng requenmigntos minimas de verficacion y doble contral {.)"

La manifestado por los sarvidores, en referencia al archive insttucional, no modifica o
comentado por auditoria, debido a que los responsables de Ie custodia. conservacién y
organizacion del archive Instlucional no mantuviercn un registro ordenada, complato,
que lenga un orden cronsdgico v secuancial
SEErD g rREr {;r_
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Conclusidn

La entidad no cuenia con un archivo ordenado y organizada, debido a la falta de
conservacion v clasificacion de la documentacion, pues la mformacion de las
cperaciones administratvas y financieras, se encuentra dispersa e incompleta, lo que
dificulia el confral v seguimianto posteror,

Recamendacidn

Al Secretario/a Técnico

10. Dispondra v supervisara al Direclor/a Administrativa Financiers, verfigue gus
lag aperaciones administrativas vy financieras, cuenten con documentacian de
soporte suficiente v perinente gue sustente la propiedad, verackdad v legalidad,
la que debera ser sistematica, cronologica vy secuancialmente ordenada, a fin
de manianer un archivo complelo v organizado que permita el control v
seguimiento pasternar.
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